Utilizzo interni telefonici Universita di Bergamo sedi di Via dei Caniana e Dalmine

La passante per raggiungere il vostro interno ¢ 0352052xxx.

Le ultime 3 cifre corrispondono al vostro interno senza la cifra 2 iniziale (es.: interno 2335,
dall’esterno 035.2052.335). Con I’introduzione del nuovo sistema telefonico anche gli interni dei
laboratori di Dalmine sono raggiungibili con la numerazione 0352052xxx. In uscita, al contrario del
precedente sistema, la numerazione ¢ 03519908xxxx(es.: interno 2335, dall’esterno035199082335).

Per effettuare una chiamata interna comporre direttamente 1’interno. Per una esterna anteporre la
cifra 0 al numero telefonico.

Per chiamare il Centralino (posto operatore), digitare 9.
Per trasferire un chiamata ad un altro interno digitare il tasto R + I’interno
Per prenotare la chiamata quando un interno ¢ occupato, digitare RS.

Per parcheggiare (attesa prolungata) una chiamata, digitare R129 e riagganciare. Per riprendere la
chiamata digitare 729 + I’interno da cui ¢ stato attivato il parcheggio.

Se I’interno fa parte di un gruppo di risposta, per intercettare la chiamata, alzare il ricevitore e
digitare 184.

Per deviare le chiamate del proprio interno, alzare il ricevitore, digitare 121 seguito dal numero
interno su cui deviare le chiamate.

Per disattivare il servizio, alzare il ricevitore e digitare 721.

I toni di attivazione dei servizi sul proprio interno sono cambiati rispetto al precedente sistema. Ad

esempio quando ’interno ¢ deviato, al posto di un tono continuo avremo un tono di occupato.

Per assistenza chiamare 1’interno 2529 o mandare una e-mail ad assistenza.telefonica@unibg.it.




