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Allegato A: Questionario mobilita internazionale degli studenti

1. Mobilita per crediti

Tabella A.1 Indicare i CFU conseguiti dagli studenti per attivita formative svolte all’estero
nell’a.a. 2014/15, risultanti dall’Anagrafe Nazionale degli Studenti, aggregati per codice
ISCED. I NdV sono invitati a verificarne l'esattezza, comunicare eventuali incongruenze e
presentare le politiche di riconoscimento dei CFU acquisiti all’estero da parte degli atenei, con
particolare riferimento sia alla parte regolamentare che al processo interno di validazione
degli accordi di mobilita per gli studenti e riconoscimento dei CFU acquisiti all’estero.

18.05.2016: proposti in tabella dati estratti dall'Anagrafe Nazionale degli Studenti (aggiornati
al 14/05/2016)

| N° di CFU acquisiti a.a. 2014/15 |
Codice | Ilivello || 11 livello \

ISCED Descrizione Corsi di

2011 Corsi di Corsi di laurea I icl
laurea specialistica /magistrale aurea a ciclo
unico
|O ”General Programmes ” OH O|| 0‘
1 |[Education I 30|, o 0|
12 ||Humanities and Arts || 2.928|| 918|| 0|
3 Social sciences, Business 2.227 1.495 147
and Law

4 Science, Mathematics 0 0 0

and Computing

Engineering,
5 Manufacturing and 18 465 0
Construction

6 Agriculture and 0 0 0
Veterinary

|7 HHeaIth and welfare H OH O|| 0‘

E ||services | ol 188 0l

99 ,d’-\_rea non nota/dato non 0 0 0
isponibile

| Totale|  5.203] 3.066| 147|

Dall'’Anagrafe Nazionale degli Studenti sono stati estratti i CFU sostenuti dagli studenti,
presso Atenei Stranieri o per Stage svolti all'estero, relativi all'a.a. 2014/15. Tali CFU sono
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stati aggregati per area ISCED, desunta dalla classe di laurea dei CFU, secondo la seguente

€| tabella di corrispondenza.

Testo inserito: I/ Nucleo di Valutazione, con il supporto dei Servizi statistici, ha verificato
l'esattezza dei dati estratti dall'’ANS e riportati nella tabella A.1 relativi ai CFU conseguiti dagli
studenti per attivita' formative svolte allestero nella.a. 2014/15.

Per quanto riguarda le politiche di riconoscimento dei CFU acquisiti allestero da parte degli
atenei, coerentemente con quanto dichiarato nella Erasmus Charter for Higher Education
sottoscritta con I'Unione Europea nel luglio 2014, I'Ateneo si impegna al pieno riconoscimento
di tutte le attivita' didattiche svolte all'estero dai propri studenti, siano esse di studio che di
tirocinio.

In conformita' con quanto previsto dal Regolamento per la mobilita' internazionale di Ateneo
(Emanato con D.R. Rep. n. 351/2014 prot. n. 17099/1/3 del 4.7.2014) agli artt. 16-21, i
periodi di mobilita' e le eventuali borse relative sono assegnati con bandi pubblici e il
successivo processo di approvazione del Learning/Training Agreement, nonche’ il
riconoscimento accademico dei risultati conseguiti al termine della mobilita' all'estero, e' di
competenza delle strutture didattiche del Corso di Studio (CdS) a cui lo studente e' iscritto
(con il supporto amministrativo dellUfficio Orientamento e Programmi Internazionali). I collegi
didattici del Corso di Studio o il Consiglio di Dipartimento emanano eventuali disposizioni
specifiche al riguardo.

In seguito al superamento della selezione e dell'accettazione da parte dello studente, prima
della mobilita' lo studente deve predisporre un Learning/Training Agreement che deve essere
validato dal docente referente.

Fatte salve eventuali disposizioni specifiche dei Dipartimenti o dei CdS interessati, che
possono prevedere che lo studente sostenga insegnamenti specifici e preventivamente
concordati, la scelta delle attivita' didattiche da svolgere presso l'Istituzione ospitante in
corrispondenza di quelle previste nel CdS di appartenenza, viene effettuata in maniera che
esse, nel loro insieme, siano mirate all'acquisizione di conoscenze e competenze coerenti con
gli obiettivi formativi del CdS di appartenenza, indipendentemente dalle denominazioni e dalla
corrispondenza univoca dei crediti tra le singole attivita' formative delle due Istituzioni. Ove
rilevante, il piano di studio da svolgere all'estero puo' includere attivita' di tirocinio
obbligatorio e le attivita' di preparazione della tesi di laurea.

Il riconoscimento accademico dei periodi di mobilita" all'estero avviene sulla base del
Transcript of Records/Work in cui sono attestate le attivita' formative svolte dallo studente.
Le attivita' svolte all'estero saranno riportate dalla Segreteria Studenti nella carriera dello
studente e nel Supplemento al Diploma.

A.1.1 Sulla base dell'indicatore "IND12B -Iscritti con almeno 6 CFU conseguiti all'estero
nell'anno (%)” del set di indicatori relativi alle carriere degli studenti (2015), si chiede al NdV
di commentare le tendenze relative alla mobilita internazionale in uscita dell’Ateneo e dei
Corsi di studio, eventualmente raggruppati per classi.

Testo inserito: La mobilita’ internazionale in uscita cosi' come e' misurata dal IND 12
differisce da quello calcolato lo scorso anno in quanto nelle carriere 2015 sono considerati 6
cfu conseguiti allestero mentre nel 2014 ci si riferiva ad 1 cfu. Appare pertanto preferibile
effettuare una analisi cross section e comparare i diversi corsi di studio. Non sembra tra laltro
comunque opportuno effettuare unanalisi tendenziale della mobilita' internazionale in quanto
nel corso di questi ultimi due anni, sono stati attivati o avviati a una fase di consolidamento
corsi di studio in inglese che in linea di principio sono maggiormente mirate e sensibili alla
internazionalizzazione.

Scorrendo i dati per classe di laurea si osserva una grande variabilita' nei dati. Pur con i limiti
comparativi di percentuali calcolate su numerosita’ di iscritti molto diversificate, da Cds molto
piccoli a Cds molto numerosi, si evidenzia una maggior mobilita' in uscita nei corsi di laurea
magistrale e in particolare in quelli umanistici legati alle lingue, alla comunicazione e
cooperazione internazionale, insomma in quei corsi in cui il core della formazione e' proprio
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lelemento base per qualsiasi attivita' e relazione internazionale. Una posizione di tutto rilievo
nella mobilita' in uscita si riscontra nel corso di laurea magistrale in inglese in Management,
Finanza e International Business a testimonianza che non si tratta semplicemente di una
laurea insegnata lingua inglese, ma che il piano formativo e limpegno negli studi e'
positivamente sintonizzato in modo sostanziale su un approccio internazionale.

Dal punto di vista della tendenza se si guardano i dati dei tirocini allestero si nota comunque
che vi e' stata una certa vivacita' nel corso del 2014/15 con programmi straordinari che
comunque non fanno che riconfermare la vocazione allinternazionalizzazione dellateneo di
Bergamo.

2. Mobilita per titoli

A.2 Sulla base dell’indicatore "IND13 - Immatricolati con Diploma conseguito all'estero (%)”
del set di indicatori relativi alle carriere degli studenti, si chiede al NdV commentare le
tendenze relative agli studenti internazionali, eventualmente raggruppati per classi di Corso
di studio. Il commento include i servizi di orientamento e accoglienza, I'erogazione di borse di
studio aggiuntive rispetto a quanto trasmesso in ANS e I'erogazione di servizi aggiuntivi agli
studenti internazionali.

Testo inserito: Per quanto riguarda la tendenza relativa agli studenti internazionali
lindicatore IND13 (Immatricolati con Diploma conseguito all'estero (%)) del set di indicatori
relativi alle carriere degli studenti ci fornisce un indicatore di attrattivita' per gli studenti
internazionali. Da questo punto di vista e' interessante osservare lattrazione esercitata non
solo dalle classi di laurea magistrale a vocazione internazionale, quali Culture Moderne
Comparate e Diritti dell'Uomo ed Etica della Cooperazione Internazionale, ma anche di una
laurea magistrale che mira a un profilo professionale innovativo e di respiro internazionale
(Progettazione e Gestione dei Sistemi Turistici) e anche seppur in misura meno marcata di
lauree di tipo ingegneristico (Meccanico ed Edile), che potrebbe tuttavia scontare esperienze
di studio fatte allestero da studenti del bacino di utenza locale.

Il Nucleo rileva che, al fine di assistere gli studenti internazionali, IUniversita' di Bergamo ha
una politica molto attiva da parte dei servizi di orientamento e accoglienza.

Per quanto riguarda l'esistenza di specifici servizi di orientamento e accoglienza riservati agli
studenti internazionali, ovvero con un Titolo di studio estero che si iscrivono a un corso di
studio italiano, gli studenti stranieri hanno dei punti di contatto dedicati sia presso la
Segreteria Studenti (per gli studenti stranieri che si immatricolano ai corsi di laurea e laurea
magistrale erogati unicamente in lingua italiana) sia presso il Servizio Orientamento e
Programmi Internazionali (per gli studenti stranieri che si immatricolano ai corsi di laurea
magistrale erogati in lingua inglese).

Queste risorse dedicate offrono un servizio di accoglienza e orientamento iniziale, in
occasione dellimmatricolazione, quale il supporto per i rapporti con la Questura rispetto al
rilascio/rinnovo del permesso di soggiorno (in caso di studenti di provenienza extra-UE) e per
tutte le problematiche legate alla permanenza in Italia (assicurazione sanitaria, ricerca
alloggio in collaborazione con Accomodation Service,...). A ulteriore supporto, e' stata
predisposta una sezione del sito (http://en.unibg.it/prospective-students ) ed un documento
specifico di accoglienza
(http://en.unibg.it/sites/sten/files/unibg_international/guida_studenti_arrival.pdf).

Allinizio dellanno vengono, inoltre, organizzati degli specifici momenti di accoglienza comuni a
questi studenti e a quelli in mobilita' in entrata presso IAteneo. Infine, in alcuni corsi di
studio, e' attivo un programma di mentoring, per cui ad ogni studente viene associato un
docente di riferimento, con cui potersi interfacciare per tutte le problematiche di natura
didattica.

Per quanto concerne le borse di studio, gli studenti stranieri hanno diritto a tutti i benefici
previsti per gli studenti italiani ex Legge 391/1990 e dal Dpcm del 2001.

E' inoltre in fase di studio la realizzazione di un programma di borse di studio dedicate agli
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studenti stranieri che si immatricolano ai corsi di laurea magistrale in lingua inglese.
Vengono altresi' organizzati corsi di lingua e cultura italiana per studenti stranieri a cura del
CIS (Centro di Italiano per Stranieri).

3. Altra mobilita
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Tabella A.3 Indicare il numero di studenti che vengono in Italia/partono dall'Italia per un
periodo breve (generalmente inferiore al mese), restando iscritti presso la propria istituzione
di appartenenza e partecipando, nel paese ospitante, ad attivita formative divario tipo che
non comportano il conseguimento di crediti formativi (partecipazione a convegni, corsi di
formazione intensivi —quali ad es. IP Erasmus -, ecc.).

| N° studenti in uscita a.a. 2014/15 | N° studenti in
I . III entrata a.a.
livello I1 livello livello 2014/15
Codice Corsi Corsi di
ISCED || Descrizione di laurea di
2011 C:I';s' Corsi di laurea laurea|| Corsi di IC?cII: Corsi di
I specialistica /magistrale a dottorato .||dottorato
aurea ciclo (compresi
unico clcll
unici)
0 General 0 0 0 0 0 0
Programmes
11 |[Education || ofl ofl 0 0 0 0
Humanities
2 and Arts 0 0 0 0 0 0
Social
sciences,
3 Business and 0 0 0 0 0 0
Law
Science,
4 Mathematics 0 0 0 0 0 0
and
Computing
Engineering,
5 Manufacturing 0 0 0 0 0 0
and
Construction
Agriculture
6 and 0 0 0 0 0 0
Veterinary
7 Health and 0 0 0 0 0 0
welfare
8 lservices ]| o of o of o] o]
Area non
99 nota/dato non 0 0 0 0 0 0
disponibile
Totale| 0] oo 4 o
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4. I Corsi di studio e i Corsi di Dottorato c.d. internazionali

A.4 Indicare i Corsi di studio e di Dottorato accreditati come internazionali in relazione all‘a.a.
2014/2015 e confermare che i requisiti di accreditamento sono quelli previsti ai sensi del DM
47/2013 e successive modificazioni.

Testo inserito: Nell'a.a. 2014/15 sono stati attivati i seguenti Corsi di studio e di Dottorato
accreditati come internazionali:

- n. 1 corso di studio magistrale in Economics and Global markets, erogato integralmente in
lingua inglese;

- n. 1 corso di dottorato Erasmus Mundus Joint Doctorate - Cultural studies in Literary
Interzones.

Per quanto concerne il Corso di studio magistrale in Economics and Global Markets,
riprogettazione del precedente corso in Economia, mercati, impresa, si conferma che i
requisiti di accreditamento sono quelli previsti ai sensi del DM 47/2013 e successive
modificazioni.

Per quanto concerne il Corso di dottorato internazionale Erasmus Mundus Joint Doctorate -
Cultural studies in Literary Interzones, si conferma che i requisiti di accreditamento sono
quelli previsti ai sensi del DM 45/2013.

5. Servizi di supporto per la mobilita internazionale

Tabella A.5 Nel caso in cui esista un ufficio di supporto specifico per I’'accoglienza di
studenti/dottorandi internazionali, rispondere alle seguenti domande ralative ai servizi erogati
(altrimenti lasciare in bianco)

Supporto n_ella'gestione delle pratiche amministrative relative agli ingressi di studenti/dottorandi
non comunitari

|Servizio di supporto per ricerca di un alloggio ‘
|Erogazione di corsi di lingua italiana per stranieri |
|Allestimento di pagine web dedicate in lingua inglese/altra lingua estera |
|Servizio di orientamento e assistenza alla carriera universitaria |
|Produzione di materiale informativo cartaceo in inglese/altra lingua estera |
|Altri servizi specificamente rivolti a studenti/dottorandi stranieri |

nota generale
La tabella 3. Altra mobilita' non e' stata compilata in quanto facoltativa.
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