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PROGETTO DI RICERCA

“Metodologie per I'analisi e il confronto dei dati ricavati dai questionari sul benessere
organizzativo: il caso dell’'Universita degli studi di Bergamo”

Strutturadiricerca: CESC - Centro sulle dinamiche economiche, sociali e della cooperazione
Durata dell’assegno: 12 mesi

Area scientifica: 13 - Scienze economiche e statistiche

Settore concorsuale: 13/D1 - Statistica

Settore scientifico disciplinare: SECS-S/01 - Statistica

Responsabile scientifico: Prof.ssa llia Negri

Il monitoraggio continuo del benessere organizzativo ha come prospettiva quella di fornire alla
governance dell'ateneo informazioni e dati in forma strutturata utili per attivare azioni di miglioramento
della performance dell’'organizzazione. Il Comitato unico di garanzia dell’'Universita degli Studi di Bergamo,
a distanza di tre anni dal precedente indagine, intende riproporre i due questionari (destinati
rispettivamente al personale tecnico amministrativo e al personale docente) redatti sulla base del modello
per la pubblica amministrazione predisposto dall’ANAC, e integrati con alcuni quesiti al fine di renderli piu
adeguati alla realta di un ateneo; il progetto di ricerca ha tre principali obiettivi:

1. Analisi dei dati emersi da ogni ambito del questionario

2. Confronto dei risultati del questionario con i risultati dell'indagine precedente (2016)

3. Confronto dei risultati del nostro ateneo con i risultati di altri atenei italiani.

Le attivita dell'assegnista includono la collaborazione nella stesura di almeno due rapporti (uno per il
personale tecnico amministrativo e uno per il personale docente) con i risultati dettagliati delle analisi in
ogni ambito e con il confronto con i risultati del questionario precedente. Si richiede che partecipi a tutte
le attivita che portano a

raggiungere i tre obiettivi del progetto. Deve dare un supporto alla conduzione dell'indagine in tutte le
sue fasi e conoscere adeguatamente gli strumenti informatici per la rilevazione dell'indagine e per le
analisi dei dati che ne derivano.



