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Il turismo enogastronomico: una analisi della domanda, dell’'offerta e delle professioni del
settore

Struttura diricerca: Dipartimento di Lingue, letterature e culture straniere
Durata dell’'assegno: 24 mesi

Area scientifica: 13 - Scienze economiche e statistiche

Settore concorsuale: 13/B2 - Economia e gestione delle imprese
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Responsabile scientifico: Prof.ssa Roberta Garibaldi

Obiettivo:

Il progetto mira ad approfondire la conoscenza del turismo enogastronomico e delle dinamiche in essere,
in termini di: i) segmentazione del mercato e dei turisti; ii) misurazione e analisi dell'offerta esistente. Un
particolare enfasi verra inoltre posta sulle professioni emergenti, anche attraverso la partecipazione a
progetti di ricerca applicati.

Definizione dell’ambito dellaricerca:

Il turismo enogastronomico & uno dei segmenti piu dinamici e a maggiore crescita degli ultimi anni. Tanto
che oggi non & piu considerato un mercato di nicchia ma ha assunto una propria centralita, data dal
crescente numero di turisti che ricerca esperienze enogastronomiche nel corso del viaggio. Le
destinazioni e gli operatori del settore sono sempre piu attenti a proporre un’offerta che possa soddisfare
le richieste di questi viaggiatori del cibo.

[l turismo enogastronomico non & tuttavia un segmento di mercato omogeneo, ma presenta al suointerno
differenti sfumature in termini di motivazioni, attitudini e comportamento in vacanza. Una maggiore
comprensione di chi sono questi turisti, di cosa cercano e fanno appare rilevante per gli operatori -
turistici e non - che per le stesse destinazioni. In aggiunta, si tratta di un settore trasversale che
racchiude al suo interno operatori sia del comparto turistico che produttivo. Data la rilevanza dal punto
di vista anche economico per le singole destinazioni, appare importante giungere all'identificazione di
indicatori che possano quantificare I'offerta.

Un ulteriore tema della ricerca, strettamente legato ai precedenti, sono le nuove professioni. Lo sviluppo
di questa forma di turismo crea nuove esperienze ed opportunita, ma al contempo richiede
professionalita e competenze in grado di soddisfare le esigenze della domanda. Identificare le nuove
professioni e le nuove modalita di lavoro appare quindi importante per stimolare lo sviluppo di questo
turismo.

Descrizione del progetto:

L'assegnista avra dunque l'onere di svolgere una analisi del turismo enogastronomico, della domanda,
dell'offerta e delle nuove professioni partendo dalla letteratura di riferimento e strutturando indagini piu
approfondite. Nello specifico:

i)Sara approfondita la conoscenza del profilo del turista italiano, per determinane i differenti profili e
pattern di comportamento;

ii)Sara analizzata I'offerta ai fini di una struturazione di un set di indicatori per una sua misurazione;
iiinfine, verranno svolte indagini per sulle nuove professioni.



L'assegnista avra, inoltre, modo diinserirsi nel team del progetto Income Tourism (finanziato dalla Unione
Europea, Erasmus +, E+ KA2: Cooperation for innovation and the exchange of good practices, Knowledge
Alliances). Alla fine dei 3 anni di progetto (2018-2020) il progetto ha la possibilita di concretizzare un
nuovo percorso didattico, testato attraverso un pilot test, volto a formare sulle soft skill, attraverso un
processo di cooperazione e co-lavoro non solo con i partner europei, ma anche con diverse imprese
italiane, al fine di fare convergere le esigenze del settore formazione e del settore lavoro.

Parole chiave:
Turismo, competenze trasversali, formazione, gastronomia, accademia

Approccio metodologico

Lo studio si basa su una corposa letteratura, in evidente evoluzione.

I metodo combina metodologie qualitative e quantitative al fine del reperimento delle evidenze utili agli
obiettivi dello studio.

Tempi di realizzazione e calendario delle attivita:

Una prima fase verra dedicate allo studio e ricerca bibliografica (2 mesi); a seguire la raccolta dati e
connesse analisi qualitative e quantitative (8 mesi); interpretazione, discussione dei dati e restituzione
(10 mesi); si chiude il progetto con momenti di presentazione dei risultati (conferenze, paper, riviste, ..) (4
mesi).

Originalita e ricaduta sull’'avanzamento della conoscenza:

Il progetto intende anzitutto fornire un contributo significativo agli studi sul tema del turismo
enogastronomico, in un contesto internazionale e transdisciplinare, contribuendo alla configurazione di
nuovi contenuti e approcci nonché individuando nuovi casi studio e problematiche. Inoltre, gli output
dell'indagine potranno sollecitare nuove riflessioni e nuove prospettive sull’'oggetto.
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