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VERBALE
DELLA RIUNIONE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE
DELL'UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BERGAMO
n.5/2025

Il giorno 28 aprile 2025, alle ore 18.00" si € riunito in modalita telematica il Nucleo di Valutazione di
Ateneo, per discutere il seguente ordine del giorno:

1. Presa d’atto dei Verbali 5 marzo 2025, n. 3/2025 e 12 marzo 2025, n, 4/2025
Comunicazioni della Presidente

3. Relazione tecnica annuale del Nucleo di Valutazione ai sensi degli articoli 12 e 14 del Decreto
Legislativo n. 19/2012 - Sezione Rilevazione delle opinioni degli studenti: approvazione

La seduta del Nucleo ha luogo in modalita telematica, attraverso la piattaforma Microsoft Teams.

Tutti i partecipanti sono stati preventivamente informati tramite mail riguardo le modalita operative di
partecipazione alla seduta.

Sono presenti:

Prof.ssa Stefania Servalli Presidente

Prof. Gianpiero Adami Componente
Dott. Valter Brancati Componente
Prof. Valerio Re Componente
Dott. Vincenzo Tedesco Componente
Sig. Davide Limonta Componente

La Dott.ssa Patrizia Graziani ha giustificato la propria assenza.

Presiede la riunione la Prof.ssa Stefania Servalli.

Svolge funzioni di segretario verbalizzante il prof. Valerio Re.

E inoltre presente la Dott.ssa Francesca Magoni a supporto della verbalizzazione.

Constatata la presenza del numero legale, e dopo aver accertato che ciascun componente dichiarato
presente e dotato di strumenti che consentano la partecipazione attiva alla riunione e si trovi in luogo
adeguato a garantire la riservatezza delle deliberazioni, la Presidente dichiara aperta la seduta alle ore
18.06.

La Presidente a nome del Nucleo da il benvenuto al nuovo rappresentante degli studenti sig. Davide
Limonta e lo invita a presentarsi brevemente. | componenti del Nucleo a loro volta si presentano
brevemente.

1 previa convocazione del 10 aprile 2025, prot. n. 85294/11/12.

Universita degli Studi di Bergamo - Nucleo di Valutazione

Cod. Fiscale 80004350163 e P.IVA 01612800167

Telefono: 035 2052228
www.unibg.it/universita/organizzazione/organi-e-organismi/nucleo-valutazione



http://www.unibg.it/universita/organizzazione/organi-e-organismi/nucleo-valutazione

ana/:
2eas2

i

(3

% | UNIVERSITA | Nucleo
= | DEGLI STUDI | divalutazione
DI BERGAMO

1. Presad’attodei Verbali 5 marzo 2025, n. 3/2025 e 12 marzo 2025, n, 4/2025

Il punto é rinviato alla seduta successiva.

2. Comunicazionidella Presidente
a. Offerta formativa a.a. 2025/26

Il CUN, nella seduta del 12 febbraio 2025, ha espresso parere favorevole agli ordinamenti didattici dei
nuovi corsi di studio adeguati alle osservazioni del precedente parere.

Il CUN inoltre, nella seduta del 27 marzo 2025, ha espresso il proprio parere in merito alla modifica dei
19 ordinamenti didattici dei corsi di studio in procedura ordinaria (fase 2). Di questi, 15 sono stati
approvati senza osservazioni. Per tali corsi, la procedura diadeguamento si & quindi conclusa con esito
positivo e gli ordinamenti didattici adeguati saranno emanati con decreto rettorale entro I'avvio
dell'a.a. 2025/2026.

Per i seguenti 4 corsi di studio, il parere favorevole & invece condizionato all'adeguamento alle
osservazioni indicate dal CUN:

- L-18 Economia aziendale

- LM-38 Lingue moderne per la comunicazione e la cooperazione internazionale
- LM-68 Scienze, metodi e didattiche delle attivita sportive

- LM-78 Filosofia, scienze e societa

| Presidenti di tali corsi di studio hanno provveduto all'adeguamento richiesto entro 111 aprile 2025,
per il successivo riesame da parte del CUN, di cui non & ancora pervenuto l'esito.

b. Assemblea del CoNVUI

In data 7 marzo 2025 si e svolta '’Assemblea Generale del CONVUI presso I'Universita degli Studi “G.
d’Annunzio” di Chieti-Pescara. E stato possibile seguire i lavori assembleari anche da remoto, pertanto
hanno partecipato la Presidente e la dott.ssa Magoni dell’'Ufficio di supporto.

Il Presidente prof. Castagnaro ha aperto I'assemblea lasciando subito la parola ai candidati per una
breve presentazione della propria candidatura al Consiglio Direttivo per il prossimo triennio e, a
seguire, si sono svolte le relative votazioni. Sono stati eletti i professori Massimo Castagnaro
(Universita di Padova - 53 voti); Giuseppe Crescenzo (Universita di Bari - 44 voti); Sara Rainieri
(Universita di Parma - 44 voti); Marcantonio Catelani (Universita di Firenze - 31 voti); Cristiana
Fioravanti (Universita di Ferrara - 24 voti).

Il Presidente uscente ha poi presentato la propria relazione sull’'operato svolto nell’'ultimo triennio,
sottolineando che la mancanza di un supporto organizzativo gestionale ha limitato I'operativita del
CoNVUI, che deve essere un organismo propositivo, in grado di ingaggiare la CRUI, 'ANVUR, il MUR,
senza aspettare che gli attori del sistema chiedano pareri su specifici argomenti.

Sono state presentate brevemente le iniziative svolte, in particolare in tema di relazione dei Nuclei al
bilancio (organizzazione di un webinar sull'argomento) e di dottorati di ricerca (realizzazione di una
survey nazionale condotta a gennaio-febbraio 2023, il cui tasso di risposta fu pari all'83%), che resta
un tema da approfondire. Un problema ancora aperto riguarda gli indicatori quantitativi, in particolare
I'indicatore relativo al numero di audizioni condotte dai Nuclei, considerato dallANVUR come un
indicatore di risultato mentre € un indicatore di processo. Urge segnalare questo problema semantico
ad ANVUR.

L’Ateneo ospitante “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara ha offerto la propria disponibilita per svolgere
I'attivita di supporto organizzativo gestionale al CoNVUI nell'immediato, mediante stipula di apposita
convenzione, e nel breve periodo verra adeguato di conseguenza lo Statuto.
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E infine emersa la proposta di costituire dei Focus Group su temi importanti quali la sostenibilita di
AVAZ3 e I'individuazione di specifiche tipologie di audizioni su cui poter essere confrontati.

c. ANVUR

L'ANVUR in data 16 aprile 2025 ha presentato, presso la Sapienza Universita di Roma e online, il
Cruscotto del sistema universitario. La presentazione é stata seguita dall’'organizzazione di una tavola
rotonda sul tema “Le informazioni e la cultura del dato nel sistema universitario italiano”. Alla
presentazione hanno partecipato da remoto il Dott. Zanetti e la dott.ssa Magoni.
Il Cruscotto é stato presentato come uno strumento al servizio di tutto il sistema universitario, in
guanto ha I'obiettivo di sistematizzare tutti i dati gia pubblici ma presenti in differenti banche dati,
offrendo una nuova prospettiva di lettura. E un progetto che si arricchird nel tempo, grazie alle
segnalazioni che perverranno da parte di tutti gli attori che lo consulteranno.
| principali obiettivi del Cruscotto sono i seguenti:

1. Rappresentare un punto di accesso unico dei dati sul sistema universitario

2. Rendere semplice la lettura dei dati

3. Stimolare la cultura e consapevolezza dei dati in generale: abituarsi a leggere la complessita

dei dati

4. Dare supporto al sistema
Nella tavola rotonda é stato sottolineato in particolare il ruolo di chi legge i dati, che lo deve fare con
competenza e responsabilita, al fine di poter prendere decisioni strategiche informate.

Il dott. Brancati sottolinea che la disponibilita del Cruscotto innesca un processo di autovalutazione
da parte dei servizi statistici degli atenei, che sono maggiormente responsabilizzati nel conferimento
dei dati.

d. Comunicazioni del PQA

I PQA ha trasmesso a tutti gli attori del Sistema di AQ la propria relazione sulle attivita svolte nel 2024,
presentata nelle sedute degli organi accademici di febbraio. Gli attori sono stati esortati a lavorare per
quanto di competenza al miglioramento continuo e alla concreta attuazione di azioni migliorative,
affinché I'’Ateneo possa progredire e il sistema di Assicurazione della Qualita diventi uno strumento
efficace. E stato inoltre anticipato che il PQA sta predisponendo un piano di lavoro, accompagnamento
e formazione in preparazione della visita CEV di Accreditamento Periodico, prevista per i primi mesi
del 2026 (cfr. comunicazione PQA n. 2/2025 del 10.3.2025).

Il PQA ha fornito ai Presidenti delle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti e ai Responsabili dei
Presidi dei Dipartimenti indicazioni in merito alla creazione di una casella mail istituzionale dedicata ai
rappresentanti degli studenti che siedono nelle CPDS. Il Senato Accademico, nella seduta di gennaio
2025, ha pertanto integrato le attuali disposizioni relative all’attribuzione e alla gestione degli account
di posta elettronica (prot. n. 25634 del 30/01/2025). Tutte le altre caselle aperte diverse dalle suddette
verranno chiuse a breve (cfr. comunicazione PQA n. 3/2025 del 25.3.2025).

Il PQA ha trasmesso ai Direttori di Dipartimento, Presidi di Scuola, Presidenti delle CPDS, Presidenti dei
CdS il calendario per I'estrazione dei dati statistici piu rilevanti elaborati internamente dai Servizi
Statistici, in continuita con quanto fatto gli scorsi anni (cfr. comunicazione PQA n. 4/2025 del
26.3.2025).

Il PQA ha informato i Direttori dei Dipartimenti, i Presidi di Scuola, i Presidenti dei CdS, i Presidenti delle
Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti e i Responsabili dei Presidi dei Dipartimenti che, in vista
della visita di Accreditamento Periodico da parte delle CEV ANVUR prevista ad inizio 2026, € opportuno
anticipare alcuni adempimenti documentali per consentire alla governance di acquisirne i contenuti e
farne sintesi in tempi congrui. L'anticipo dei tempi permettera anche ai Corsi di Studio che saranno
oggetto di vista CEV di poter utilizzare i documenti nei propri Rapporti di Autovalutazione. In
particolare la Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) e il Rapporto di Riesame Ciclico (RRC), che
tipicamente vengono predisposti e discussi tra ottobre e novembre, dovranno essere prodotti dal
Gruppo di Riesame entro il 30 settembre 2025, sulla base dei dati ministeriali di luglio. La Relazione
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Annuale della CPDS, che secondo le LG del PQA deve essere approvata entro meta dicembre, per
guest’anno sara anticipata di un mese e dunque dovra essere prodotta entro il 15 novembre 2025 (cfr.
comunicazione PQA n. 5/2025 del 10.4.2025).

La Presidente informa di aver incontrato la Presidente del PQA prof.ssa Pezzotta e il dott. Zanetti per
organizzare delle audizioni congiunte ai Dirigenti che non sono ancora stati incontrati. Seguiranno
indicazioni in merito alle possibili date e ai contenuti da approfondire in sede di audizione.

e. Prossime riunioni

L'’Amministrazione ha comunicato per le vie brevi che la relazione sulla performance 2024 sara
approvata nella seduta del Consiglio di Amministrazione del 14 maggio prossimo. A seguire sara
necessario procedere con la validazione da parte del Nucleo nel periodo 15 maggio-26 maggio 2025.
Si concorda di fissare la prossima riunione in modalita telematica il giorno Lunedi 26 maggio alle ore
11.30.

Il dott. Tedesco ha proposto all'ateneo alcune date per effettuare una visita presso il Politecnico di
Torino, che ha ricevuto il giudizio di accreditamento pienamente soddisfacente, al fine della
condivisione di indicazioni e suggerimenti utili per la preparazione alla visita CEV che interessera il
nostro ateneo nel | semestre 2026: la data individuata & Mercoledi 18 giugno. Seguiranno indicazioni
in merito alle modalita organizzative.

3. Relazione tecnica annuale del Nucleo di Valutazione ai sensi degli articoli 12 e 14 del
Decreto Legislativo n. 19/2012 - Sezione Rilevazione delle opinioni degli studenti:
approvazione

Gli art. 12 e 14 del Decreto Legislativo n. 19/2012 dispongono che gli esiti dell'attivita annuale di
controllo e di verifica svolta dai Nuclei di valutazione confluiscano nella relazione di cui all'articolo 1,
comma 2, della Legge n. 370 del 1999, da inserire entro il 30 aprile di ogni anno nel sistema informativo
e statistico del Ministero.

Con delibera n. 82 del 3 aprile 2025 il Consiglio direttivo dellANVUR ha adottato le Linee Guida 2025
per la Relazione annuale dei Nuclei di Valutazione, che hanno confermato la scadenza del 30 aprile per
la stesura della parte di relazione relativa alla Rilevazione delle opinioni degli studenti, come
disciplinata dalla Legge 370/1999, art. 1c. 2 e 3 (identica a quella degli anni precedenti).

La Presidente e il prof. Adami hanno analizzato i dati delle opinioni degli studenti e delle studentesse
sulle attivita didattiche dell'a.a. 2023/24, i dati delle opinioni dei laureandi/e dell'anno 2024 e i dati
delle opinioni dei dottorandi/e dell'anno 2024 e hanno predisposto la bozza della Relazione disponibile
in allegato (Allegato n. 1), di cui illustrano gli aspetti principali.

Cio premesso il Nucleo di Valutazione delibera all'unanimita di approvare la Relazione, dando mandato
alla Presidente di predisporre la versione definitiva da caricare nell’apposita piattaforma informatica
entro la scadenza del 30 aprile 2025.

La riunione termina alle ore 19.15.

LA PRESIDENTE
(Prof.ssa Stefania Servalli)
F.to Stefania Servalli

IL SEGRETARIO
(Prof. Valerio Re)
F.to Valerio Re
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