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SERVIZIO RISTORAZIONE NELLE MENSE UNIVERSITARIE 
 

SEDI E ORARI 
 

SEDE PRANZO orario CENA orario 

via dei Caniana, 2 - BG lunedì - venerdì 11.50 – 14.10   

via dei Caniana, 2 - BG sabato 11.50 – 14.10*   

via S. Lorenzo, 11 - BG lunedì - venerdì 11.50 – 14.10   

via Pasubio, 7 - Dalmine lunedì - venerdì 11.50 – 14.10   

via Garibaldi, 3/F – BG 
(riservata, con prenota-
zione obbligatoria del pa-
sto, agli ospiti della resi-
denza di via Garibaldi) 

  lunedì - venerdì 19.45 – 20.45 

via Verdi, 72 – Dalmine 
(riservata, con prenota-
zione obbligatoria del pa-
sto, agli ospiti della resi-
denza di via Verdi) 

  lunedì - venerdì 19.45 – 20.45 

* in caso di chiusura della sede alle ore 13.30, la mensa chiuderà alle ore 13.10 
 

MODALITÀ DI ACCESSO 
 
Per usufruire degli sconti previsti secondo le fasce di reddito sotto riportate chi accede alla mensa 
dovrà essere muniti della App Unibg.EAT, che attraverso un QRcode riconoscerà la loro fascia in modo 
automatico in base alle certificazioni ISEE Universitario acquisite dalla banca dati INPS.  
Gli utenti che utilizzano la App hanno anche la possibilità di costituire un borsellino elettronico con 
ticket o contanti, da scalare ad ogni consumazione. Tale modalità eliminerà la gestione del ticket per il 
singolo pasto. 
Chi accede alla mensa senza App potrà acquistare il pasto solo con la tariffa di “Esterno autorizzato”. 
 
Per i borsisti l’accesso gratuito o con sconto di prima fascia ha durata di un anno solare, secondo le 
previsioni del bando di concorso pubblicato alla pagina Borse di Studio > Bandi (paragrafo 4.5). 
 
Gli studenti ospiti delle Residenze di Via Garibaldi a Bergamo e di Via Verdi a Dalmine devono pre-
notare obbligatoriamente il pasto attraverso la App "Fresh & Natural" (gestita dalla società gestrice 
del servizio) oppure accedendo alla pagina unibg.compasscloud.it entro le ore 13.00 del giorno 
stesso. 
 
Sempre tramite la App “Fresh & Natural" è inoltre possibile per tutti prenotare il proprio pasto  
entro le ore 10:00 e ritirarlo il giorno stesso in una delle tre mense durante gli orari di apertura del 
pranzo. 

APP PER ACCEDERE ALLE MENSE: UNIBG.EAT 

La App è disponibile e scaricabile gratuitamente da Play Store e da App Store  

 

https://helpdesk.unibg.it/helpdesksegrestud/login.php
https://www.unibg.it/servizi/segreteria/borse-studio
https://unibg.compasscloud.it/
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.in4matic.campuspiemonteidmeal&hl=it&gl=US
https://apps.apple.com/it/app/campus-piemonte-id-meal/id6479240642
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.in4matic.unibgeat&hl=it
https://apps.apple.com/it/app/unibg-eat/id6608977294
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Come associare l’App al proprio profilo utente 

Dopo aver scaricato la App, collegarsi al Portale dei servizi per il Diritto allo studio ed effettuare il 
Login inserendo le tue credenziali di Ateneo. 
Si vedrà la sezione “Associa App”:

 

- Cliccare su Accedi e seguire la procedura guidata per l’associazione: Cliccare su “Ge-
nera QR Code” e inquadrare con il proprio smartphone per attivare l’App; 

- Aprire l’App e scegli un PIN di 5 cifre. Questa procedura è valida solo per il primo accesso, 
successivamente basterà inserire il PIN o utilizzare il riconoscimento automatico (biome-
trico); 

ALIMENTI PRIVI DI GLUTINE 
Presso le mense universitarie sono disponibili alimenti privi di glutine.  
Gli studenti in possesso di un "Codice celiachia", possono aprire un ticket con il Servizio Diritto allo 
Studio e inviare la nota rilasciata dall’ATS riportante il Codice Celiachia unitamente alla copia di un 
valido documento d'identità: saranno quindi date indicazioni utili per effettuare la prenotazione di 
pasti privi di glutine.  

FASCE DI REDDITO E SCONTISTICA 
 

FASCIA VALORE ISEE  Sconto % sul listino 

BORSISTI (I° pasto)  100% 

Fascia A Da € 0.00 A € 14.420,31 53% 
Fascia B DA € 14.420,32 A € 17.709,34 43% 
Fascia C /Mobilità Internazionale DA € 17.709,35 A € 25.000,00 33% 
Fuori Fascia/Corsisti DA € 25.000,01 - 3 %  
ESTERNI autorizzati  - - 0% 

 
IMPORTANTE 

In caso di errori nell’attribuzione delle tariffe spettanti gli studenti sono tenuti a segnalare im-
mediatamente il disservizio agli uffici del Servizio per il Diritto allo studio. Non saranno previsti 
rimborsi per somme inferiori ai 30,00 €. 

https://helpdesk.unibg.it/helpdesksegrestud/login.php
https://portal.dirittoallostudio.it/7b4a3c8a2ad4d35ebb9f68fa61f3d0a0/apps/V3.1/portal/public/
https://www.unibg.it/servizi/segreteria/borse-studio
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LISTINO PREZZI STUDENTI 

 
Articoli soggetti a sconto secondo la fascia di reddito, come indicato al precedente paragrafo: 
 

 
 
Tariffa comprensiva dell’IVA 4% 
 

PASTO COMPLETO 
Primo, secondo, contorno, pane, frutta o dessert 

            6,50 €  

FOCACCIA FARCITA O TRANCIO PIZZA             3,00 €  

PRIMO PIATTO             3,00 €  

SECONDO PIATTO             4,00 €  

PIATTO FREDDO             3,00 € 

PATATINE FRITTE             1,50 €  

VERDURA DI STAGIONE             1,00 €  

DESSERT O FRUTTA             1,00 €  

PANE O GRISSINI             0,50 €  

 
Articoli non soggetti a sconto: 
 
SUPPLEMENTO MAIONESE            0,25 € 
LATTINA BIBITA            1,00 €  
LATTINA BIRRA NAZIONALE            1,50 €  
ACQUA MINERALE 33 ml            0,50 €  
VINO BOTTIGLIETTA ¼ LITRO            1,50 €  

 
LISTINO PREZZI ESTERNI AUTORIZZATI 

 (PERSONALE DOCENTE, PERSONALE TENICO-AMMINISTRATIVO E BIBLIOTECARIO E  
ALTRI SOGGETTI AUTORIZZATI AD ACCEDERE) 

 

 
 
Tariffa comprensiva dell’IVA 4% 
 

PASTO COMPLETO 
Primo, secondo, contorno, pane, frutta o dessert 

8,02 € 

FOCACCIA FARCITA O TRANCIO PIZZA 3,70 € 

PRIMO PIATTO 3,70 € 

SECONDO PIATTO 4,00 € 

PIATTO FREDDO 3,70 € 

PATATINE FRITTE 1,50 € 

VERDURA DI STAGIONE 1,23 € 

DESSERT O FRUTTA 1,23 € 

PANE O GRISSINI 0,50 € 

SUPPLEMENTO MAIONESE 0,25 € 
LATTINA BIBITA 1,00 € 
LATTINA BIRRA NAZIONALE 1,00 € 
ACQUA MINERALE 33 ml 0,50 € 
VINO BOTTIGLIETTA ¼ LITRO 1,50 € 

 

https://helpdesk.unibg.it/helpdesksegrestud/login.php

