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Introduzione

La presente guida nasce dall'esigenza di accompagnare la comunita dell'Universita
degli studi di Bergamo nell’'utilizzo di ChatGPT Edu, mettendo a disposizione uno stru-
mento di orientamento chiaro, accessibile e coerente con il contesto universitario.
L'introduzione di soluzioni basate su intelligenza artificiale generativa rappresenta
una trasformazione significativa nelle modalita con cui si studia, si insegna, si pro-
duce conoscenza, si organizzano attivita e si gestiscono processi informativi. Per
questo motivo, I'adozione di tali strumenti richiede non soltanto I'accesso alla piatta-
forma, ma anche un percorso di familiarizzazione che consenta a ciascun utente di
comprenderne il funzionamento, le opportunita applicative e i limiti.

ChatGPT Edu pu0 supportare molte attivita proprie dell'ambiente accademico: dalla
comprensione di testi complessi alla produzione di bozze, dalla rielaborazione di ma-
teriali didattici alla preparazione di esercizi, dall'analisi di documenti alla sintesi di in-
formazioni, fino all'organizzazione di attivita di studio, ricerca e lavoro amministra-
tivo. La varieta delle funzioni disponibili rende tuttavia necessario un quadro di rife-
rimento operativo che aiuti gli utenti a orientarsi tra le diverse sezioni dell'interfaccia
e a utilizzare lo strumento in modo appropriato rispetto ai propri obiettivi.

Questa guida e stata pensata per utenti con livelli diversi di esperienza digitale. Si
rivolge a chi utilizza ChatGPT Edu per la prima volta, ma anche a chi desidera conso-
lidare le proprie competenze d'uso e conoscere in modo piu ordinato le principali fun-
zionalita disponibili. Le descrizioni sono costruite a partire da schermate esemplifi-
cative e hanno lo scopo di facilitare il riconoscimento delle diverse aree della piatta-
forma, spiegando in modo progressivo cosa si puo fare, dove si trovano le funzioni
principali e in quali situazioni possono risultare utili.

L'obiettivo non e limitarsi a illustrare la sequenza dei comandi o dei pulsanti, ma pro-

muovere un uso consapevole dell'intelligenza artificiale generativa in ambito univer-
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sitario. Utilizzare correttamente ChatGPT Edu significa infatti saper formulare richie-
ste chiare, fornire un contesto adeguato, valutare criticamente le risposte ricevute,
verificare le informazioni rilevanti e distinguere tra attivita di supporto, rielabora-
zione, approfondimento e produzione autonoma. La qualita dell'interazione con la
piattaforma dipende in larga misura dalla capacita dell’'utente di impostare corretta-
mente la richiesta e di interpretare i risultati in modo responsabile.

Un ulteriore obiettivo della guida & favorire pratiche d'uso omogenee all'interno
dell’Ateneo. In un contesto ampio e articolato come quello universitario, studenti, do-
centi, ricercatori e personale tecnico-amministrativo possono ricorrere a ChatGPT
Edu per finalita differenti. Disporre di un documento comune consente di condividere
un linguaggio di base, ridurre ambiguita, prevenire utilizzi impropri e rendere piu sem-
plice I'integrazione dello strumento nelle attivita quotidiane, nel rispetto delle indica-
zioni istituzionali.

Particolare attenzione & dedicata anche ai profili di responsabilita, riservatezza e
gualita delle informazioni. Gli strumenti di intelligenza artificiale generativa possono
offrire un supporto rilevante, ma non sostituiscono il giudizio umano, la verifica delle
fonti, le competenze disciplinari e il rispetto delle norme applicabili. E quindi neces-
sario che ogni utilizzo avvenga con attenzione ai dati trattati, alla natura dei docu-
menti caricati, alla protezione delle informazioni personali o riservate e ai principi di
integrita accademica.

In questa prospettiva, la guida si configura come uno strumento di accompagna-
mento all'adozione di ChatGPT Edu presso I'Universita degli studi di Bergamo. Essa
intende contribuire a un utilizzo informato, efficace e responsabile della piattaforma,
valorizzandone le potenzialita a supporto della didattica, dello studio, della ricerca e
delle attivita istituzionali, senza trascurare i limiti e le cautele necessari in un am-

biente accademico.
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MENU

ChatGPT

@& Nuova chat

TASK FORCE

INTELLIGENZA ARTIFICIALE

LATERALE DI CHATGPT EDU

Menu laterale
Area principale di navigazione di ChatGPT.

Nuova chat

GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

A COSA SERVE

Il menu laterale permette di accedere
alle principali aree di ChatGPT.

Q Cerca chat - Auvia una nucva conversazione. Da questa schermata & possibile avviare
Ganaihl nuove conversazioni, cercare chat,
P : ;
B Progeni . Permette di cercare chat precedenti. accedere a progetti, strumenti e contenuti,
@ Programmati . 2 Progetti e visualizzare I'account istituzionale.
E:—-‘ | - Apre l'area dedicata ai progetti.
mmagini
Broycne 0 DOVE SI TROVA
M) Libreria 2 Apre l'area delle attivita programmate.
88 App . e Il menu laterale si trova nella parte sinistra
& Agent & Apre l'area collegata alle immagini della schermata di ChatGPT.
genti
Libreria
G Deep Research - Apre la libreria dei contenuti disponibili e COME UTILIZZARLA
GPT - App
© Apre 'area delle app. @ Guarda il menu laterale sinistro.
Fissata in alto Agenti o Scegli la voce che corrisponde

Apre l'area degli agenti. all'attivita che vuoi svolgere.

& lavoro o —— © Clicca sulla voce desiderata per
Apre la funzione Deep Research. accedere alla sezione corrispondente
o @ Usa la sezione “Fissata in alto” per

Apre l'area dei GPT. riaprire rapidamente elementi importanti.

© Controlla in basso I'account attivo
- Fissata in alto per verificare l'ambiente EDU.
Mostra elementi messi in evidenza.

Universita degli Studi d... o s 5 o IN BREVE
avoro

Cartella fissata in alto con attivita e conversazioni. Il menu laterale & il punto di accesso
principale alle funzioni di ChatGPT Edu,
Account EDU Da qui si aprono chat, si cercano conversazioni,
si accede a strumenti e contenuti, e si verifica
l'account istituzionale attivo.

Mostra ['account istituzionale attivo.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Questo & il menu laterale del tuo ChatGPT. Da questo menu puoi iniziare ad orientarti in ChatGPT Edu e a
scegliere cosa vuoi fare. E la tua area di accesso rapido: puoi aprire una nuova chat quando vuoi partire da
zero, ritrovare una conversazione gia avviata, entrare nei progetti, controllare le attivitd programmate o
passare a strumenti piu specifici come Immagini, Libreria, App, Agenti, Deep Research e GPT. Gli elementi
fissati in alto ti aiutano a tenere a portata di mano cio che usi piu spesso, mentre I'account Edu in basso ti
conferma che stai lavorando nell'ambiente istituzionale dell’'Universita. Questa schermata & utile perché
raccoglie in un unico punto le principali possibilita offerte dalla piattaforma: dalla conversazione semplice
alla gestione di attivita piu articolate. In pratica, il menu laterale funziona come una mappa: ti mostra dove
sono le funzioni disponibili, ti aiuta a muoverti con maggiore sicurezza e ti permette di riprendere il lavoro

senza dover ricominciare ogni volta da capo.
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ACCOUNT E PROFILO EDU

Questa sezione ti permette di gestire il tuo account istituzionale, le impostazioni personali
e le informazioni relative al piano ChatGPT EDU.

ChatGPT Edu ~ & : ACCOUNT ISTITUZIONALE

Agenti Include strumenti dedicati alla didattica, alla ricerca

Deep Research e alla collaborazione accademica.

GPT
IMPOSTAZIONI ACCOUNT

Personalizza lingua, fuso orario, formato di data e ora,
preferenze di risposta e altre impostazioni personali.

Le tue chat

| miei GPT v @
@ Impostazioni Da qui puoi anche gestire la memoria (se attiva)
@ Competenze

@&  Connettori

Nome Cognome
nome.cognome@unibg.it

Universita di Bergame - EDU

ESCI DALLACCOUNT
| % Quando hai terminato, esci sempre dal tuo account,

soprattutto se utilizzi un dispositive condiviso,
per proteggere i tuoi dati e la tua privacy.
Basta cliccare su “Esci” per disconnetterti in sicurezza.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

# Nuova chat Accedi con le credenziali fornite dall'Universita di Bergamo
G o Q (es. indirizzo email @unibg.it).

erca chal

L'account EDU garantisce accesso alle funzionalita avanzate

B9 Progetti € a un ambiente sicuro conforme alle policy dell’Ateneo.
@® Programmati
® Immagini
M Libreria PIANO EDU
St Il piano EDU offre funcionalita avanzate e maggiori limiti di utilizzo
= B rispetto alla versione gratuita.
&
<@
v}

GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

° BUONE PRATICHE

Utilizza sempre l'account istituzionale per accedere
ai servizi EDU.

Verifica periodicamente le impostazioni e le preferenze.

Mantieni aggiornate le informazioni del profilo,

in particolare U'indirizzo email.

Esci dal tuo account a fine sessione.

£ . e
‘ﬁ ATTENZIONE

°

[ ]

Non condividere le tue credenziali con altre persone.

L'uso improprio dell'account pud comportare

la sospensione dell'accesso.

Le impostazioni e la memoria possono influenzare

le risposte di ChatGPT: gestiscile con attenzione.

Dall'area Account e profilo EDU puoi controllare con quale identita stai utilizzando ChatGPT Edu e gestire le

principali impostazioni del tuo accesso. Questa sezione ti permette di verificare che I'account collegato sia

quello istituzionale dell’'Universita e che 'ambiente attivo sia effettivamente quello Edu. Da qui puoi acce-

dere alle impostazioni del profilo, aggiornare alcune preferenze personali e, quando necessario, uscire dalla

sessione. E una parte importante della piattaforma perché ti aiuta a lavorare nel contesto corretto, soprat-

tutto se usi pit account o se accedi da dispositivi diversi. La schermata richiama anche alcune attenzioni

utili: utilizzare sempre le credenziali istituzionali, conservarle con cura, non condividerle con altri utenti e

disconnettersi al termine dell'attivita, in particolare quando si lavora da un computer condiviso o da una

postazione pubblica.
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ChatGPT C ChatGPT 40 ~ &, Condividi @ HCOSSERVE
[ Moy N Permette di iniziare una nuova
\\ — conversazione con ChatGPT.
Q Cerca chat ~._| Nuova chat E il punto di partenza per fare domande,
Clicca qui per iniziare chiedere spiegazioni, generare testi,
B Progetti una nuova conversazione. riassumere documenti o svolgere
® poonnral qualsiasi attivita.
@ Immagini
0 DOVE SI TROVA
[m Libreria
Nel menu laterale sinistro,
38 App In cosa posso aiutarti? in alto, alla voce “Nuova chat”.
Agenti

G Deep Research e COME UTILIZZARLA
® GPT o Clicca su “Nuova chat”.
Scrivi un messaggio a ChatGPT . o Scrivi la tua richiesta nella
Fissata in alto \ barra del prompt.
\
& lavoro + | @ corn & Approfondisci . ‘u‘ ) o o Specifica bene cosa vuoi ottenere.
\ - ‘
Estrazione domande FAQ 1 \ |‘, o Invia il messaggio.
\\ "‘-\ IJ e Continua la conversazione
Riscrittura Knowledge Base: \ \ i aggiungendo dettagli o chiedendo
r i ) ~
st i H modifiche.
Trasformazione pptx in word Opzioni di input Barra del prompt Invia messaggio
Permette di allegare file, Scrivi qui la tua richiesta Clicca qui per inviare
immagini o altri contenuti. o la tua domanda. la tua richiesta. ° IN BREVE
Universita degli Studi d... ) L i L e =

Usa “Nuova chat” quando vuoi
iniziare un‘attivita da zero, senza
collegarla a conversazioni precedenti.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Nuova chat puoi iniziare subito una conversazione da zero e impostare un nuovo contesto di lavoro. E
la funzione pit immediata per entrare in dialogo con ChatGPT Edu: ti permette di porre una domanda, chie-
dere una spiegazione, generare un testo, tradurre un contenuto, analizzare un materiale o avviare una
nuova attivita senza collegarla alle conversazioni precedenti. Nella schermata puoi vedere il comando nel
menu laterale, I'area centrale in cui si sviluppa la conversazione e la barra del prompt, dove scrivi la tua
richiesta. Usare una nuova chat & utile quando vuoi trattare un argomento diverso, separare attivita non
collegate tra loro o ripartire con indicazioni piu chiare. In questo modo puoi organizzare meglio il lavoro e

aiutare ChatGPT Edu a rispondere in modo piu coerente rispetto all’'obiettivo che vuoi raggiungere.
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BARRA DEL PROMPT

La barra del prompt & il punto da cui inizi ogni conversazione con ChatGPT.

Qui puoi scrivere le tue richieste, allegare file, usare strumenti e inviare il messaggio.

ChatGPT Edu +

& Nuova chat
Q  Cerca chat
B Progetti

@ Programmati

©

DOVE SI TROVA

La barra del prompt si trova in basso nella finestra della chat.

Serivi il tuo messaggic e premi Invio (o clicca sulla freccia) per inviarlo.

=+ Scrivi un messaggic a ChatGPT...

* 0

GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

° BUONE PRATICHE

® Sii chiaro, specifico e fornisci il contesto necessario.
® Indica il formato desiderato (es. tabella, elenco, testa).
® Dividi richieste complesse in passaggi successivi.

® Usa gli strumenti (allegati, analisi dati, immagini)

per ottenere risposte pil efficaci.

@ Immagini T T T T
o ! S i 9 :
M Libreria Aggiungi file, Serivi qui la tua richiesta Detta il messaggio Invia i messaggio R"eEi.Q‘ e modifica il prompt se la risposta
immagini o usa in modo chiaro e specifico con la voce (invio o clicca qui) non & quella attesa.
3% App strumenti
&  Agenti

% Deep Research
® GPT

Le tue chat v

| miei GPT v

@ Impostazioni

£ Competenze

COSA PUCI FARE DALLA BARRA

+ @
Allega file
e immagini

Usa strumenti

e funzioni

Carica documenti, PDF, Dal menu “+* puci accedere

immagini, fogli di calcole a strumenti uiti come:

e altri file per analizzarii -
® Analizza dati

© usarli nella conversazione.

0

¥
Detta con la voce
Clicea sull'icona del microfono
per dettare il tuo messaggio.
Utile per dettare testi lunghi
© quando preferisci
non digitare.

Invia messaggio
Premi Invio sulla tastiera
oppure clicca sula freccia
per inviare.

Puoi interrompere una risposta

in corso cliccanda su *Stop”

i ATTENZIONE

® Non inserire dati personali, sensibili o riservati

nei tuoi prompt.

Verifica sempre le informazioni fornite,

soprattutto se usi fonti esterne.

| file caricati possono contenere informazioni

sc agine
Tipi di e supportatic : . T e g o
i ® Naviga nel web (se disponibie) {8 <l compars;sl post visibili al modello: controlla sempre cosa cendividi.
& Connettori PDF, DOCX, TXT, XLSX, Lot bt e il reccie
CSV, PPTX, immagini, ecc. G
ESEMPI DI PROMPT EFFICACI
Nome Cognome =
@ Buono - specifico e contestualizzato @ Accertabite - generico ) Da evitare - vago o incompleto

nome.cognome@unibg.it

“Riassumi in 5 punti il documento allegato “Spiegami la didattica digitale.” “Fammi un lavoro.™

Universita di Bergame — EDU

sulle linee guida per la didattica digitale, (La risposta potrebbe essere (Manca il contesto e lobiettiva)

evidenziando le azioni per | docenti™ troppo generica)

@ = quaita dela risposta dipende dalla qualita del prompt. Pi informazioni forrisci, pit (a risposta sara utile @ pertinente,

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Dalla barra del prompt puoi comunicare direttamente con ChatGPT Edu e indicare con precisione cosa vuoi
ottenere. E lo spazio in cui scrivi le tue richieste, poni domande, chiedi spiegazioni, alleghi documenti, accedi
agli strumenti disponibili e invii il messaggio alla piattaforma. La schermata mette in evidenza gli elementi
principali: il pulsante per aggiungere file o utilizzare altre funzioni, il campo in cui formulare la richiesta,
I'icona del microfono per dettare il testo e il pulsante di invio. La barra del prompt & il punto di partenza di
ogni attivita, perché da qui prende forma l'interazione con ChatGPT Edu. Una richiesta chiara, completa e
ben contestualizzata aiuta a ottenere risposte piu pertinenti, ordinate e coerenti con il risultato che desideri

raggiungere.
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PROMPT EFFICACI

TASK FORCE GUIDA OPERATIVA ALLUTILIZZO DI CHATGPT EDU

INTELLIGENZA ARTIFICIALE

Come scrivere prompt chiari ed efficaci per ottenere risposte di qualita da ChatGPT Edu.

@ ESEMPI RAPIDI
-

LA STRUTTURA DI UN BUON PROMPT .
ChatGPT D Riassunto
“Riassumi questo testo in 150 parole,
4 Nuova chat @ ==
@ @ + 3 + — * evidenziando i punti chiave.”
Q. Cerca chat = z
1. OBIETTIVO 2. CONTESTO 3. ISTRUZIONI 4. VINCOLI 5. FORMATO OUTPUT [ Traduzione
B Progetti Indica chiaramente  Fornisci le informazioni  Specifica cosa deve fare  Indica limiti, formato, Indica come vuoi “Traduci questo testo in inglese
® cosa vuoi ottenere. necessarie. il modello. lunghezza, tono, ecc. ricevere la risposta. con tono formale e tecnico.”
Programmati
[ Anatisi
& Immagini ‘Analizza | vantaggi e gli svantaaai
G €) ESEMPIO: PROMPT POCO EFFICACE @ ESEMPIO: PROMPT EFFICACE A araae) e axampar
ibreria
o Spiega il cambiamento climatico a uno studente universitario che [ Brainstorming
s App Spiegami i cambiamento climatice. non ha competenze specifiche in materia. ah a0 ARt va e
& Agenti Includi le principali cause antropiche, gli effetti ambientali, sociali migliorare [processo/progettol”
[ ed economici, e le possibili soluzioni.
.
@ Deep Research E " Usa un linguaggio chiaro e accessibile, con esempi concreti.
§ opT Fa:ERES pace SCace Organizza la risposta in sezioni con titoli e fornisci un riepilogo
SCORCIATOIE UTILI

Fissata in alto

&) Troppo vago e generico
@ Manca il contesto

) Nessuna istruzione specifica

finale in 5 punti chiave.

Perché & efficace?

@ Obiettivo chiaro: spiegare il cambiamento climatico

! Mostra i comandi disponibili

Ctrl +Enter Invia il messaggio

lavoro 2
= ® Nessun vincolo su formato o stile @ Contesto definito: studente universitario senza competenze specifiche = 5 N
e o Rigenera  Rigenera la risposta
i e s @ Istruzioni dettagliate: cosa includere e come strutturare
@ Vincoli indicati: linguaggio, esempi, formato della risposta Medifica Modiifica il prompt precedente

Riscrittura Knowledge Base

Trasformazione pptx in word

@ Universita degli Studi )
di Bergamo - EDU

CONSIGLI PRATICI

Q Fornisci contesto

Spiega lo scopo, il pubblico

o]
£\ sii specifico
Pid dettagli fornisci, pic

la risposta sara mirata. e le informazioni rilevanti.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Usa

cosa includere o evitare,

@ Formato output richiesto: sezioni con titoli + riepilogo in 5 punti

Dai istruzioni chiare =X imposta vincali @ Chiedi il formato
verbi daziocne e indica Definisci lunghezza, tono,

livello di dettaglio, fonti. riassunti, markdewn, ecc.

Specifica tabelle, elenchi,

o IN BREVE

Un prompt efficace = risposta di qualita.
Investi tempo nella formulazione

delle tue richieste: otterrai risultati

pid rilevanti, accurati e util

Con un prompt efficace puoi aiutare ChatGPT Edu a capire meglio la tua richiesta e a produrre una risposta

piu utile. La schermata mostra gli elementi che rendono una domanda piu chiara: I'obiettivo da raggiungere,

il contesto in cui si inserisce I'attivita, le istruzioni da seguire, eventuali vincoli e il formato desiderato per la

risposta. Il confronto tra unarichiesta generica e una piu dettagliata evidenzia quanto siaimportante fornire

indicazioni precise: specificare il destinatario, il livello di approfondimento, lo stile, la lunghezza o la struttura

del risultato permette di ottenere contenuti piu pertinenti e immediatamente utilizzabili. Imparare a scrivere

buoni prompt significa quindi dialogare con ChatGPT Edu in modo piu consapevole, trasformando una sem-

plice domanda in una richiesta ben orientata rispetto al risultato che vuoi ottenere.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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SELETTORE DEL MODELLO

Il selettore del modello ti consente di scegliere il modello di intelligenza artificiale pili adatto
alle tue esigenze. | modelli dispenibili possono variare nel tempo in base alle autorizzazioni
dell’Universita e agli aggiornamenti della piattaforma.

ChatGPT Edu v 4 DOVE SI TROVA ° BUONE PRATICHE
Il selettore del modello si trova in alto a sinistra, nella barra superiore della chat, ® Scegli il modello piis adatto al tipo di attivita che
@ MNuova chat accanto al nome della tua workspace (es. ChatGPT Edu). e o
levi svolgere.
Q  Cerca chat
= e .
. ChatGPT Edu ~ GPT-40 v &, Condividi Pergatiiviy ojche

B P

ot accuratezza, preferisci GPT-40 o modelli avanzati.
@  Programmati T ® Puoi cambiare modello in qualsiasi momento
& Immagini Selettore del modello durante la conversazione: la chat non verra persa,

- Y ma le risposte potrebbero variare.

Libreria
L COME FUNZIONA i - ;
@ app ® Verifica periodicamente i nuovi modelli disponibili
1. Qlicea auliname: dalimodalla artuslments salazionsto (5. GPT-) Seleziona un modello (O per sfruttare le funzionalita piu aggiornate.
& Agenti 2. Si aprira un menu con l'elenco dei modelli disponibili.
S Badp isearch 3. Seleziona il modello che preferisci in base alle tue attivita. “::"(:r s s S (]
@ GPT s & ATTENZIONE
Pis veloca, ideale per compiti semplici
o Nota
Le tue chat v GPT-4.1 (quande b L iare d dello all'alt
Le opzioni disponibili possone variare [ g e risposte possono variare da un modello all’altro.

| miei GPT v in base al piano attivo e alle abilitazioni ;

» | modelli avanzati possono avere limiti di utilizzo

fornite dall'Universita di Bergamo. {5 GPT-41 mini (quando disponibie) 4 Rag
s Alcuni modslli potrebbera non essere Veloce ¢ leggero, per uso quotidianc Pl restrittivi in base al piano EDU.
@ Impostazioni &
STRSRRSE o Alcune funzionalita (es. creazione immagini,
@ Competenze °0

analisi avanzate, navigazione web) potrebbero

& Connettori non essere disponibili per tutti i modell

QUALE MODELLO SCEGLIERE?

w & <f> H

Nome Cognome B
@ Universith di Bergama - EDU  * GPT-40 GPT-do mini GPT-4.1 (quando disponibile) Altri modelli
IL pia completo e versatile. Pii veloce e leggero. Ottimo per programmazione, Modelli specializzati per
Consigliato per la maggior Ideale per attivita semplici analisi di dati, ragionamenta ricerca approfondita,
parte delle attivits, inclusa e risposte rapide su complesso e gestione di analisi avanzate o attivita
la multimedialita (testi argomenti generali lunghi documenti. specifiche.

immagini, file)

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Dal selettore del modello puoi scegliere quale modalita di ChatGPT Edu utilizzare in base al tipo di attivita
che devi svolgere. Si trova nella parte superiore della finestra di chat e, quando sono disponibili pit opzioni,
ti permette di selezionare il modello piu adatto alla richiesta: una risposta rapida, un’analisi piu articolata, il
lavoro su file, attivita che coinvolgono immagini o compiti piti specialistici. La schermata mostra il menu di
selezione e alcune indicazioni utili per orientare la scelta. Non tutti i modelli sono necessariamente sempre
disponibili: le opzioni possono cambiare nel tempo e dipendono dal piano Edu, dalle impostazioni dell’'orga-
nizzazione e dagli aggiornamenti della piattaforma. Conoscere questa funzione ti aiuta a usare ChatGPT

Edu in modo piu mirato, scegliendo lo strumento piu adeguato al risultato che vuoi ottenere.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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CERCA CHAT

ChatGPT © ~cosaserve
Cerca chat
Permette di ritrovare conversazioni gia
@ Nuova chat ( i . 9
g Campo di ricerca svolte. E utile quando vuoi recuperare
Q  Cerca chat — Q Cerca nelle chat L Scrivi una parola chiave una risposta, una bozza, un riassunto
collegata alla conversazione o un‘attivita fatta in precedenza senza
B Progetti r % che vuoi trovare dover scorrere manualmente l'elenco
Risultati 14
@® Programmati delle chat.
@ Immagini (@] Analisi del documento 45
Puoi riassumere i punti principali del documento... 0 DOVE SI TROVA
e ~
I Libreria Risultati Nel menu laterale sinistro,
98 App (O Piano di comunicazione Elenco delle conversazioni alla voce “Cerca chat”.
o Ecco alcune idee per un piano di comunicazione. - | wovateatia corrispondeno
Agenti alla ricerca.
(@] Idee per lezione 2g fa s 7 e COME UTILIZZARLA
& Deep Research Ecco 5 idee per introdurre l'argomenta in classe... L'}
% @ Clicca su “Cerca chat”.
@ opt N
> - : 5
o Report settimanale P, e Digita una parola chiave collegata
. . Ti allego 1l report della settimana con i dati aggiornati alla conversazione che vuoi trovare.
EBsatatinaito Clicca sulla chat che ti A "
2 T o Controlla i risultati proposti.
B lavoro interessa per riaprirla e
O Traduzione testo continuare da dove eri o Clicca sulla chat corretta per riaprirla.
Traduci in inglese il seguente testo. rimasto. | e Riprendi il lavoro da dove lo
{ 2
avevi lasciato.
Carica altre chat v

o IN BREVE

Usa “Cerca chat” per recuperare
Universita degli Studi d-. 7y P o
EDL ) rapidamente conversazioni passate
senza doverle cercare manualmente
nell'elenco.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Cerca chat puoi ritrovare rapidamente le conversazioni che hai gia svolto in ChatGPT Edu. E una fun-
zione utile quando vuoi recuperare una risposta, una bozza, un riassunto, un’analisi o un’attivita iniziata in
precedenza, senza dover scorrere manualmente tutta la cronologia. La schermata mostra il campo in cui
inserire le parole chiave, I'elenco dei risultati disponibili e la possibilita di selezionare la conversazione da
riaprire. In questo modo puoi riprendere il lavoro dal punto in cui lo avevi lasciato, mantenendo il contesto
gia costruito e dando continuita alle attivita svolte. Usare la ricerca ti aiuta anche a organizzarti meglio,
soprattutto quando le conversazioni aumentano e diventa importante ritrovare velocemente i materiali piu

utili.i

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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Gestisci e organizza le chat
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GESTISCI E ORGANIZZA LE CHAT

Mantieni le tue conversazioni organizzate per ritrovare facilmente informazioni e progetti.

o)
g
)
3

Nuova chat
Cerca chat

Progetti

[CIN el

Programmati
Immagini

Libreria

H = >

o
s

App
Agenti

4 &

Deep Research
@ opr

Le tue chat ~
Oggi
Analisi dati tesi
Riassunto articolo 1A
Idee progetto sostenibilita
leri
Preparazione esame
Traduzione abstract
7 giorni precedenti
Brainstorming workshop
Domande diritta commerciale

(@) Nome Cogrome

Universith di Bergama - EDU

COME ORGANIZZARE LE CHAT

© Fromine it
Clicca sulla stella &
per fissare le chat

Clicca sui tre puntini )
accanto al titolo @ scegli

“Rinomina” il importanti.
Analisi dati tesi Analisi dat tesi
Rinormina
Risseunto articolo 1o
Archivia
Elimina s progutio

© o0unsere siprofert () Usare o carelle Progets) @) <
Crea cartelle in “Progetti™

per raggruppare le chat
per argomenta.

* Progetti

By Tesi o laurea
B3 Ricorca i
£ Didattica

3 Progetti personal

CONSIGLI PER UNA BUONA ORGANIZZAZIONE

B ©

Struttura chiara Nomina in modo
descrittive

Usa titoli chiari e

Crea cartelle per
materie, progett
© obiettivi,

ESEMPIO PRATICO

2, siuazione

Stai lavorande alla tua tesi e hai
diversa chat su argomanti diversi.

+ Analisi dat =
+ Revisione bibliografica

* Struttura capitoli

+ Stesura introduzione

specifici per ogni chat.

i ¢
a le chat
portanti
Usa le stelle per
averls sempre &
portata di mano.

@ Azione

Crea un progette “Tesi di laurea”
& organizza le chat in cartelle
© titoli chiari
B Tesi dilawea
B Analisi dati
B Revisione bibliografica
B Serittura o struttura

-0
Archivia per nascondere
senza sliminare, elimina

Usa “Cerca chat” per trovare
parola chiave nelle chat

passate. per rimuovere.
Q Cerca chat
@ Archivia
analisi dati.
i [ Etimina

regressions lineare

Q

Archivia
regolarmente

Cerca invece
di scorrere
La ricerca ti fa Mantieni Uelenca
risparmiare tempo

© aumentare lefficienza.

pulito & concentrati
sullessenziale.

€ msurato

Ritrovi rapidamente le informazioni,
riprendi il lavoro sanza perdere
contesta e sei piis produttivo.

-

Analisi dati tesi *

Discussione di oggi
sulla regressione ineare..

° PERCHE E IMPORTANTE

® Risparmi tempo nella ricerca delle informazioni.

Mantieni ordine mentale e concentrazione.

Proteggi il contesto delle conversazioni

Migliori la continuita del lavora.

o SCORCIATOIE UTILI

Ctri+ K (3 + K su Mac) Apri Cerca chat

Ctrl+ Shift + P Apri Comandi rapidi
Con stella % Aggiungi ai preferiti
Trascina chat Sposta tra progetti

Altre opzioni (rinomina,
archivia, elimina)

A\ Arrenzione

Leliminazione & definitiva e non recuperabile.

Archiviazione nasconde, non elimina

Le chat eliminate non possono essere
ripristinate.

Verifica sempre cosa stai eliminando.

Universita degli Studi di Bergamo — Task Force Intelligenza Artificiale

Con gli strumenti per gestire e organizzare le chat puoi mantenere piu ordinato il tuo spazio di lavoro in
ChatGPT Edu. E una funzione utile quando vuoi rinominare una conversazione, aggiungerla ai preferiti, in-
serirla in un progetto, cercarla nella cronologia, archiviarla o eliminarla quando non ti serve piu. La scher-
mata mostra le principali azioni disponibili per organizzare le conversazioni e recuperarle con maggiore fa-
cilita. In questo modo puoi distinguere meglio le attivita in base al tema, alla priorita o al contesto di lavoro,
evitando di confondere chat riferite a progetti diversi. Usare regolarmente queste funzioni ti aiuta a ripren-

dere il lavoro con piu continuita e a non perdere materiali gia prodotti.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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CARICA E UTILIZZA FILE

Puoi caricare file per fornire a ChatGPT Edu documenti e dati su cui basare le risposte.

° CONSIGLI UTILI

ChatGPT ] COME CARICARE UN FILE
® Usa file aggiomati e rilevanti per ottenere
@ Nuova chat @ Apri una nuova chat Trascina un file qui risposte pil accurate.
Q Cerca chat © Clicca sullicona B (allegato) OpRUN CGER peramlszionari ® Indica sempre lo scopo dell‘analisi.
S nella barra dei messaggi. W (oo P () Coev ) (o M) (i ® Seleziona solo le parti del file rilevanti
rogetti age < e
© seleziona un file dal tuo dispositivo. per velocizzare lanalisi.
@ Programmati o Scrivi la tua richiesta riferendoti al file Scrivi un messaggio. ® Puoi caricare pil file e chiedere confronti
& Immagini e o o tra di essi.
@ Libreria
* Dimensione massima per file: 512 MB « Pii: file caricati insieme
85 App
FORMATI SUPPORTATI
€ Agenti COSA PUOI FARE CON | FILE
Sk D @ & @
s R [l 6 e i
= (doex) (xls) Loptx)
Analizzare documenti Lavorare con i dati Modifica ntenut; Creare materiali Tradurre ﬁ
Fissata in alto Riassuri, estral le Elabora fogli di calcolo, Riformula testi, migliora Genera presentazioni, Traduci documenti =
informazioni chiave. crea grafici, calcola la scrittura, adatta il tono report, piani di lavoro mantenends il contests Testo csv Immagini
B lavoro individua dati specifici statistiche. e lo stile. & molto altro. e il formato. (et} lesv) (.png. .jpg. jpeg)
ESEMPIO DI UTILIZZO A LIMITI DA CONOSCERE
= 5 Richiesta: Risposta attesa:
File caricato: " Tt . -
“Report_Ricerca_2024,pd" @ “Riassumi i risultati principali s ChatGPT Edu analizza il documento e ® Dimensione massima per file: 512 MB.
L B in 5 punti chiave e suggerisci fornisce un riassunto strutturato con ® Il numero di file caricabili per chat
due passibili linee di ricerca future™ punti chiave e suggerimenti pertinenti. puo essere limitato.

%) Universta degl Studi gy ChatGPT Edu potrebke non leggere

i Bergamo - EDU correttamente documenti scansionati

& ““ BUONA PRATICA con testo non selezionabile (OCR non

- Fornisci istruzioni chiare e specifiche su cosa vuoi ottenere dal file. Pii il contesto & preciso, it le risposte saranno utili sempre disponibile).

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con il caricamento dei file puoi fornire a ChatGPT Edu documenti e materiali su cui lavorare in modo piu
preciso. E una funzione utile quando vuoi analizzare un testo, lavorare su dati, modificare contenuti, creare
materiali, tradurre documenti o fare domande a partire da un file specifico. La schermata mostra il punto da
cui allegare un documento, i principali formati supportati e alcune attivita che possono essere svolte sui file
caricati. In questo modo puoi dare alla piattaforma un contesto pit concreto e ottenere risposte piu aderenti
al materiale di partenza. Prima di caricare un file € comunque importante verificarne pertinenza, qualita e

riservatezza, evitando di inserire dati personali, sensibili o informazioni non destinate alla condivisione.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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CARICA E UTILIZZA FILE

Puoi caricare file per fornire a ChatGPT Edu documenti e dati su cui basare le risposte.

ChatGPT 1]
@ Nuova chat

Q  Cerca chat

Progetti

Programmati

Immagini

BE® OO0

Libreria
App
Agenti

Deep Research

05
b

Q@ B

GPT

Fissata in alto

B lavoro

Universita degli Studi
di Bergamo - EDU

COME CARICARE UN FILE

@ Apri una nuova chat.

Clicca sullicona ) (allegato)
nella barra dei messaggi.

© Sseleziona un file dal tuo dispositivo.

Scrivi la tua richiesta riferendoti al file

caricato e invia,

COSA PUOI FARE CON | FILE

|

Analizzare documenti  Lavorare con i dati
Elabora fogli di calcolo,
crea grafici, calcola

Riassumi, estrai le
informazioni chiave,

individua dati specifici statistiche.

ESEMPIO DI UTILIZZO

Richiesta:
“Riassumi i risultati principali
in§ punti chiave e suggerisci
due possibili inee di ricerca future*

File carieato:
.| Teport_Ricorca 2024t —>

BUONA PRATICA

Fornis

Universita degli Studi di B

Task Force Al
taskforceia@unibg.it

- Task Force i rti

8F

Modificare contenuti
Riformula testi, miglicra
la serittura, adatta il tono
e Lo stile.

Trascina un file qui
oppure clicca per selezionarlo

A POF  Word Exeel PPT  Testo  CSV  Immagni
Scrivi un messaggio.

* Dimensione massima per file: 512 MB « Pil file caricati insieme

Creare materiali Tradurre
Traduci documenti

mantenendo il contesto

Genera presentazioni,
report, piani di lavoro

& molto altro. el formato.

@) Mreen mwn
ChatGPT Edu analizza il documento e
fornisce un riassunto strutturato con
punti chiave e suggerimenti pertinent.

istruzioni chiare e specifiche su cosa vusi ottenere dal file. Pl il contesto & preciss, pii le risposte saranno utili.

° CONSIGLI UTILI

Usa file aggiornati e rilevanti per ottenere
risposte pil accurate.

Indica sempre lo scopo dell'analisi.

Seleziona solo le parti del file rilevanti
per velocizzare l'analisi.

Puoi caricare pil file e chiedere confronti

tra di essi

o FORMATI SUPPORTATI

@ @ @

Word Excol PowerPoint
(docx) (xtsx) (pptx)
csv Immagini

lesv) (png. jpg. jpeg)

A LIMITI DA CONOSCERE

Dimensione massima per file: 512 MB.

Il numero di file caricabili per chat
pub essere limitato.

ChatGPT Edu potrebke non leggere
correttamente documenti scansionati
con testo non selezionabile (OCR non
sempre disponibile).
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Analizzare PDF

PR A
(1% | bEoLIstUDi | TASK FoRCE GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU
M"? DI BERGAMO INTELLIGENZA ARTIFICIALE

ANALIZZARE PDF

Puoi caricare file PDF e chiedere a ChatGPT di leggerli, riassumerli, analizzarli o

ChatGPT Edu v (£

@ Nuova chat estrarre informazioni specifiche
B i Ideale per articoli scientifici, dispense, relazioni, bandi e documenti istituzionali ° BUONE PRATICHE
& Progon ® Verifica sempre le informazioni fornite con una lettura
DOVE SI TROVA critica del documento.
i Puoi cari POF L fi fi la chat.
@ Programmati uoi caricare un PDF dalla barra del prompt oppure trascinare il file nella finestra della cha P
& Immagini ®  Per PDF molto lunghi, chiedi per sezioni (es. “Analizza
@ e +  Scrivi un messaggio a ChatGPT... 9 0 solo il capitolo 2°)
ibreri
® Puol chiedere citazioni testuali indicando la pagina
32 App T R i e . T o la sezione.
' . ! Trascina qui il PDF i ) :
o aovns ks file : B per :aric:rlo ] Invia & messaggio @ Usa il PDF come base per approfondimenti, sintesi
@ - Pesisioge Totorms ok i ‘© materiali didattici.
DeepResearch e

® oPT

COME FUNZIONA: PASSAGGI PRINCIPALI e ——

gl ATTENZIONE

Le tue chat  ~

© s vor O v @ it @ it Q) 1o e ® Non caricare documenti contenenti dati personali
| miei GPT ~

sensibili o riservati.

Clicea su “+" @ seleziana

=

=

Otterrai una risposta basata
sul conterasto del POF

» La lettura del POF potrebbe non essere perfetta:
verifica sempre cifre, nomi e riferimenti

@  Impostazioni

il medefio analizza il contenute Continua s eonversazione

8 Competenze

1 e dal o dispositivo el dscumerion Guussto b o ethanese ltirisr ® Non sostituisce il giudizio critico e la tua competenza

& Connettori oppure trascinalo nella chat. richiedere sicuni secondi a Puci chiedere chiarimenti informazioni o riformulare - " - . o .
PR i s ® Rispetta il copyright e le policy dell'Universita
di Bergamo.
ESEMPI DI RICHIESTE UTILI
Nome Cogrome  +
rome cogromegunbt Riassumi @ POF in Qual sono | temi Estrai la informazioni i, Confortale Spiegami queste
s | ey LR ELSSRR p  | orRety

nal documento? rabelia presenti nel POF. modo semplice.

@ riv 12 tus richiesta & chiara & contestualizzata, pit la risposta sar accurata e utile.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con l'analisi dei PDF puoi lavorare su articoli, dispense, relazioni e documenti direttamente all'interno di
ChatGPT Edu. E una funzione utile quando vuoi ottenere un riassunto, estrarre informazioni, chiarire pas-
saggi complessi, confrontare sezioni del testo o formulare domande sul contenuto del documento. La
schermata mostra il punto da cui caricare il PDF, la possibilita di trascinarlo nella conversazione e i passaggi
principali per avviare I'analisi. In questo modo puoi orientarti piu rapidamente in materiali lunghi o complessi
e concentrarti sugli aspetti piu rilevanti. Usare questa funzione richiede comunque attenzione: le risposte
vanno sempre verificate, soprattutto quando il documento contiene scansioni, tabelle, dati sensibili o in-

formazioni da utilizzare in ambito accademico o istituzionale.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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PROGETTI

chavat . R ra—— 7 —.
Clicca qui per creare " :
& Nuova chat e IE—— | Progetti servono a organizzare il lavoro
Cerca proge e SR per argomento, corso, attivita o gruppo
Q. Cerca chat di materiali
=F I miei progetti Ogni progetto puo contenere conversazioni,
file e istruzioni specifiche, mantenendo
@ Programmati = Corso di Psicologia generale Elenco progetti il contesto sempre ordinato e coerente.
Materiali, lezioni e attivita del corso N i o
s isualizza tutti | progetti
& Immagini c .
&2 O 12 file di cui fai parte.
M ibreria DOVE S| TROVA
%8 A 9 Tesi magistrale Nel menu laterale sinistro,
CLO Raccolta documenti, note e bozze alla voce “Progetti”.
& Agenti &1 D 8file
&2 Deep Research e COME UTILIZZARLA
A Laboraterio di ricerca Apri progetto
@ Gpr Dati, analisi e report Clicea su un progetto Clicca su “Progetti”.

Fissata in alto

& lavoro

Universita degli Studi d.
EDL

&3 | Disfile

Materiali per orientamento
Presentazioni e contenuti informativi

&2 Defie

El Comunicazione amministrativa
Modell, linee guida e documenti

&K1 D 9file

per accedere alle chat,
ai file e alle impostazioni
collegate.

Dettagli progetto

Mostra numero di membri

e file presenti nel progetto.
|

Crea un nuovo progetto
oppure aprine uno esistente.

Assegna un nome chiaro al progetto.

Aggiungi eventuali istruzioni e file utili

000 OO

Awvia una chat allinterno del progetto.
o Scrivi la tua richiesta.

o IN BREVE

Usa i Progetti per tenere organizzati

materiali, chat e istruzioni relative

allo stesso argomento o attivita.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Progetti puoi creare spazi di lavoro dedicati a un argomento, un corso, unaricerca, una tesi o un‘attivita
amministrativa. E una funzione utile quando vuoi raccogliere in un unico ambiente conversazioni, file e ma-
teriali collegati allo stesso contesto. La schermata mostra I'elenco dei progetti disponibili, il pulsante per
crearne uno nuovo e alcune informazioni associate, come nome, descrizione, file e membri. In questo modo
puoi evitare che i contenuti si disperdano in chat separate e puoi mantenere piu chiara I'organizzazione del
lavoro. Usare i progetti ti aiuta soprattutto nelle attivita continuative, dove & importante ritrovare facilmente

materiali, indicazioni e conversazioni gia avviate.

Task Force Al
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UNIVERSITA | Task Force Al
DEGLI STUDI
DI BERGAMO

Libreria

UNIVERSITA | Task FORCE ;
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ChatGPT 18] Libreria @ A COSA SERVE
Ricerca
@ N hat Q  Cerca nella libreria = g Cerca file, conversazioni, La Libreria raccoglie file, conversazioni,
uova cha erc breri = B
istruzioni o GPT salvati istruzioni personalizzate e GPT affinché
Q cCercachat o - - poon ¥ nella libreria. |possano essere ritrovati, riuitlizzati
&5 P i > © consultati in qualsiasi momento.
rogetti
2 File Aiuta a mantenere il lavoro organizzato
@ Programmati Filtri e a non perdere materiali importanti.
3 Guida ChatGPT Edu.pdf Filtra i contenuti per tipo:
@ Immagini PDF = 24 MB - Caricato il 12 mag 2026 FoR——
M Libreria Istruzioni utilizzo piattaforma.docx inaiont parsonsiess 0 BOVESITROVA:
BN ol g 0 GPT.
A DOCX + 512 KB « Caricato il 10 mag 2026 Nel menu laterale sinistro,
83 App o e
B Dati studenti 2025.xlsx alla voce “Libreria”.
& Agenti = XLSX - 85 KB - Caricato il 8 mag 2026 . File
i i fi Elenco dei file caricati
Mostra tutti i file >
Deep R h
G2 Deep Researc ek ek i e COME UTILIZZARLA
@ GPT Conversazioni Clicca su "Libreria”.

(o) Preparazione lezione intelligenza artificiale Usa la ricerca per trovare un contenuto.

Fissata in aito Uttima attivith: 12 mag 2026 Conversazioni
& Filtra per tipo di contenuto.

o 0000

o . P Elenco delle conversazioni
& lavors (O Al documento linee guida ) Apri un elemento per visualizarlo
L 3006 salvate e facilmente
Ultima attivith: 9 mag 2026 T
riapribil o riprenderlo.
) FAQ studenti - ChatGPT Edu g Gestisci, scarica o elimina i contenuti
Ultima attivith: 6 mag 2026 & 2
se disponibile.
Mostra tutte le conversazioni >
. = N
ioni IN BREVE
Istruzioni personalizzate [Strusend s GHY, o
—— Acced alle Istruzioni La Libreria & il tuo archivio personale
Universita degli Studid... ¢ 0 Stile comunicazione istituzionale personalizzate e ai GPT dentro ChatGPT: qui ritrovi file,
EDU Ultima modifica: 5 mag 2026 2
salvati conversazioni, istruzioni e GPT salvati
Mostra tutte le istruzioni > 5 per riutilizzarli quando vuoi.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con la Libreria puoi ritrovare piu facilmente contenuti, file, conversazioni, istruzioni personalizzate e GPT
salvati nel tuo ambiente ChatGPT Edu. E una funzione utile quando vuoi recuperare materiali gia caricati o
utilizzati senza doverli cercare manualmente nelle singole conversazioni. La schermata mostra il campo di
ricerca, i filtri per tipologia di contenuto e gli elenchi organizzati dei materiali disponibili. In questo modo
puoi accedere piu rapidamente alle risorse che ti servono e riutilizzare documenti, configurazioni o conte-
nuti gia presenti. Usare la Libreria ti aiuta a mantenere piu ordinato il lavoro, soprattutto quando utilizzi

spesso gli stessi materiali 0 quando le attivita svolte sulla piattaforma aumentano nel tempo.

Task Force Al
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ChatGPT o Descrizione immagine @ A COSA SERVE
Immagini ~"| " Scrivi qui cosa vuoi
e 2 creare o modificare. Permette di creare immagini a partire
& Nuova chat - Pil sei preciso, pid da una descrizione testuale o di
Descrivi Iimmagine che vuoi creare . 9 = s L
Q Cerea chat = limmagine sara vicina meodificare immagini esistenti, se la
a cio che desideri funzione & disponibile.
B Progetti 5 + Stile Formato Altre opzioni 2 o E utile per materiali didattici, slide,
. - i illustrazioni e bozze grafiche
@ Programmati -— = . o comunicazione, i g
—_ Opzioni di input
@ Immagini L Suggerimenti Puoi aggiungere file,
immagini di riferimento 0 DOVE S| TROVA
M Libreria lustrazione Realistica Minimal Istituzionale Tecnica o altri contenuti
s per supportare Nel menu laterale sinistro,
R it g gl la richiesta. alla voce “Immagini”.
@ Agenti —— i

@ Deep Research Stile e formato

@ opT

e COME UTILIZZARLA
Scegli lo stile, il formato

@ altre impostazioni Clicca su “Immagini”.
pasparsinalicrare Serivi cosa vuoi creare o modificare.
Fissata in alto l'immagine.
Specifica soggetto, stile, formato e finalita.
& lavoro

Invia la richiesta.

Immagini generate Valuta il risultato.
Qui compaiono

le immagini create in
base alla tua richiesta.
Puoi scaricarle, copiarle o IN BREVE

o chiedere modifiche.

Chiedi eventuali correzioni o variazioni.

000000

Universita degli Studi di. = Usa "Immagini” per creare o modificare

bu contenuti visivi descrivendo con precisione
il risultato desiderato.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Immagini puoi creare o modificare contenuti visivi a partire da una descrizione testuale. E una funzione
utile quando vuoi realizzare illustrazioni, immagini per presentazioni, schemi visivi, bozze grafiche o mate-
riali di supporto alla comunicazione e alla didattica. La schermata mostra lo spazio in cui formulare la richie-
sta, le opzioni per definire stile e formato e I'area in cui vengono visualizzati i risultati generati. In questo
modo puoi trasformare un‘idea descritta a parole in un contenuto visivo utilizzabile per attivita diverse. Per
ottenere risultati piu coerenti & importante indicare soggetto, finalita, stile, formato e pubblico di riferi-

mento.

Task Force Al
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T @ GENERARE IMMAGINI DA CHAT
Puoi chiedere a ChatGPT di creare immagini, grafici, schemi, illustrazioni e molto altro
@ N chat in base alle tue indicazioni. ° BUONE PRATICHE
Q Cerca chat
DOVE SI TROVA @ Sii specifico e dettagliato nelle richieste.
B Progetti
Serivi la tua richiesta nella barra del prompt. ® Indica sempre lo scopo dell'immagine (studio,
@  Programmati ChatGPT generera l'immagine e la mostrera direttamente nella conversazione. presentazione, relazione, ecc.)
@ Immagini @ Usa un linguaggio positivo e descrittivo.
+  Crea un'illustrazione di una biblioteca universitaria moderna... \9/ o
M Libreria ® Verifica le informazioni se l'immagine contiene
dati o numeri.
°%  App
® Rispetta il copyright e non chiedere immagini
O Agenti COME FARE: PASSAGGI PRINCIPALI B i
che riproducono contenuti protetti.
@ Deep Research o Descrivi cosa woi e Aggiungi dettagli utili e ChatGPT genera o Rivedi e perfeziona e Scarica o usa
& Vimmagine
@ GPT [v— Al —0—
v —_ - -—
v —] —o- E29) A ATTENZIONE
Le tue chat  ~ Serivi in modo chiaro Indica stile. colori, ambiente. I modello crea Puci chiedere modifiche Scarica l'immagine
1 cosa desideri oftennee. prospetive, formato, pubblico. timmagine in pochi “cambia i calorr”, “agghingi eliccand sullicona @  Non generare immagini di persone reali
| miei GPT  ~ o it o vl ot el d i i ek e e e
i Vimmagine sark “colori pastello”, “vista dall'slic”,  nlla chat somplice”, ecc & destra dellimmagine.
wicina alle tue aspettative. “formato orizzontale”. ®  Evita contenuti offensivi, discriminatori
@  Impostazioni 3 2
o inappropriati.
8 Competenze "
ESEMPI DI RICHIESTE E RISULTATI ® Le immagini generate possono non essere
@ Connettori sempre accurate o realistiche.
"Crea un'infografica che spiega “Disagna uno schema concettuale “Crea un grafico a bare “Hlustra una postazione o studio
i ciclo dellacqua” sullinteligenza artificiale sull‘andaments delle immatricolazioni ergonomica” ®  Non sostituiscono dati ufficiali o fonti attendibili.
ol stiore senitario” dal 2020 ol 226"
e = = Immatricolazioni
=
Nome Cognome . 7 Ll
rome cogrome@unibg.t | insanita |
4 74
Universith di Bergamo - EDU o | e 2o
s . 5
w0 wn mm am
0 Se l'immagine non & esattamente come la desideri, specifica cosa modificare. ChatGPT pud rigenerarta con le tue indicazion.
Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con la generazione di immagini da chat puoi chiedere a ChatGPT Edu di creare un contenuto visivo diretta-
mente all'interno di una conversazione. E una funzione utile quando vuoi produrre immagini, illustrazioni,
schemi, grafiche o rappresentazioni visive senza uscire dal flusso della chat. La schermata mostra il punto
in cui inserire la richiesta, i passaggi per descrivere I'immagine desiderata e un esempio di risultato gene-
rato. In questo modo puoi partire da una semplice descrizione e affinare progressivamente il risultato, chie-
dendo eventuali modifiche su stile, colore, composizione o livello di dettaglio. Usare questa funzione ti aiuta
a integrare rapidamente contenuti visivi nelle tue attivita, verificando sempre che siano adatti al contesto

di utilizzo.

Task Force Al
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APP

ChatGPT O App ( oo @ A COSA SERVE
Campo di ricerca
@ Nuova chat Q ¢ & Cerca un‘app specifica La sezione App raccoglie applicazioni
uova d erca app - .
tra tutte quelle disponibili. integrate con ChatGPT che permettono
Q Cerca chat s di svolgere attivita specifiche direttamente
5 - nella conversazione.
ngetu " "
—— Catigiaits Le app ampiiano le funzionsith di ChatGPT
@ Programmati | Fitra 1o app per ambito collegandolo a servizi esterni.
. KAYA Chia di utilizzo.
& Immagini Trova voli, hotel e autonoleggi C Crea grafiche, presentazioni L )
Da kayak.com & moto alto. o
[ ibreria i DOVE Sl TROVA
38 App Nel menu laterale sinistro,
o0 ¢
Notes Zill -
gled App in evidenza alla voce "App".
Prendi appunti e organizza Cerca case e scopri >
€2 Agenti le tue idee. il loro valore. Selezione di app utili
Da notes.app Da zillow.com inte hatGPT
& Deep Research Integratecon Chalc e COME UTILIZZARLA
per estendere
Q GpT a Prompt Perfect Speak le funzionalita © Clicca su "App”.
per isultati mighior lezioni personalizzate. © Usa la barra di ricerca per trovare
Fissata in alto Da promptperfect jina.a un'app specifica.
& tavoro o Sfoglia le categorie per filtrare le app.
v Mostra altre app @ Scegli un'app e cliccaci sopra
per aprirla
App recenti App recenti © Segui le istruzioni dell'app
ScholarAl % | Elenco delle app per usarla nella chat
TF  Corca anticolaccademicl @ lassunti i icerca, utilizzate di recente
i per accedervi o IN BREVE
Universita degli Studi d... Wolfram rapidamente. Le App ti permettono di fare molto di pits
EDU Calcoli, dati e informazioni con Wolfram Alpha. 3 e allintemo di ChatGPT, collegando strumenti
Da wolfram.com

utili per il lavoro, lo studio e la produttivita.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con App puoi accedere ad applicazioni o integrazioni disponibili all'interno di ChatGPT Edu. E una funzione
utile quando vuoi individuare strumenti aggiuntivi da utilizzare per attivita specifiche, se previsti dalla con-
figurazione dell’'organizzazione. La schermata mostra il campo di ricerca, le categorie disponibili, le app in
evidenza e quelle utilizzate di recente. In questo modo puoi esplorare eventuali funzionalita aggiuntive e
scegliere quelle piu adatte al lavoro che devi svolgere. La disponibilita delle app pu0 variare in base alle
autorizzazioni dell’Ateneo e alle impostazioni dell'ambiente Edu, quindi € importante utilizzarle con atten-

zione, soprattutto quando coinvolgono dati, documenti o servizi esterni.

Task Force Al
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LA SEZIONE COMPETENZE

Le Competenze permettono a ChatGPT Edu di accedere a risorse esterne (es. database, AP, servizi) per fomire risposte pit: accurate,

aggiornate e personalizzate. Attivale quando desideri che il GPT utilizzi strumenti esterni durante le conversazioni.

ChatGPT Edu ©
@ Nuova chat

Q  Cerca chat

B Progetti

@  Programmati
& Immagini

@ Libreria

2 App

@  Agenti

@  Deep Research
® GPT

Le tue chat

| miei GPT  ~

£ Impostazioni
Generale
Personalizzazione
Motifiche

Dati @ privacy

Controlli famiglia

Compatenze

@ D xeoboe

Connettori

e Nome Cognorme 1
Universita di Bergamo - EDU

COSA SONO LE COMPETENZE?

GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

Le competenze collegano ChatGPT Edu a fonti e strumenti estemni che estendono le sue capacita oltre le informazioni interne

del modello. Possono includere:

@ Risorse web e APY @ Database e archivi

Accede a dati e servizi Interroga database
online (es. API aziendali o accademici
mateo, news, stoek (es. biblioteche digitali,
repository, CRM).

Strumenti di sistema
Interagisce con sisterni
intemni (es. gestione
calendari, tickating,

market, ecc.) piattaforme LMS)

o La disporibilita delle eompetanze pus variare in basa alls impostazioni dalla tua organizzazione.

COME ATTIVARE E GESTIRE LE COMPETENZE

o (2] (3] (4]
E:} - g: - @ - @

Configura
Imposta le credenziali, Assicurati che ChatGPT Edu
i permassi o (e preferanze abbia | permassi necessari
J per accedors ala risorsa
estorna

Vai su Competenze Attiva la competenza Verifica autorizzazioni

Abilta cuelle che desideri

In Impostazioni >

ESEMPI DI UTILIZZO

O\ Ricerca avanzata

Usa banche dati accademiche
e cavcare articol & studi

‘aggioenati, raws, marcati.

Informazion in tempo reale
Ottiene dati aggiomati da
fonti astorme (es. mateo,

@ Documenti ¢ repository
Accede a document] aziendali
o Universitar archivist in
piattaformae esterne.
“Cerca gli ultimi articoli su “Qual & il meteo previsto a
intelligenza artificiale Bergamo per i prossimi
nel database IEEE." giorni?

“Cerca nel repasitory interno
il documento sulla policy
della sicurezza.”

‘\rj: Servizi di terze part
Utilizza servizi esterni
come Google Drive,
SharePoint, Slack,
Notion e altri

* 12

Pronta all uso

Le compatenze attive

auands necessario.

)

azienciali par sssguire azoni
« recuparare informazioni.

“Aggiungi un evento al mio
calendario per la riunione
dell 15 maggio.”

Ricorda Le competenze amplianc le potenzialita di ChatGPT Edu, ma la qualita delle risposte dipende dalla qualita

e dall'aggiomamento delle fonti collegate.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

° BUONE PRATICHE

® Attiva solo le competenze necessarie.

Verifica regolarmente che le fonti siano
aggiornate e affidabili.

Limita laccesso alle competenze sensibili
solo agli utenti autorizzati

Monitora l'utilizzo @ le prestazioni delle
competenze attive.

A ATTENZIONE

Condividere credenziali non sicure pud

compromettere la tua organizzazione.

.

Le competenze possono accedere a dati
esterni: verifica sempre le policy di privacy

& sicurezza.

La disponibilita di alcune competenze pud
essere soggetta a limitazioni amministrative.

Con la sezione Competenze puoi accedere a capacita aggiuntive o collegamenti arisorse e strumenti esterni

disponibiliin ChatGPT Edu. E una funzione utile quando I'ambiente consente di estendere le possibilita ope-

rative della piattaforma attraverso risorse web, API, database, archivi, strumenti di sistema o servizi di terze

parti. La schermata mostra alcuni esempi di competenze e il percorso per attivarle o gestirle. In questo

modo puoi utilizzare funzionalita piu avanzate, sempre entro i limiti delle autorizzazioni previste dall’'orga-

nizzazione. Usare le competenze richiede particolare attenzione alla qualita delle fonti, alla protezione dei

dati e alla correttezza delle autorizzazioni disponibili.

Task Force Al
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= Nuovo agente
ChatGPT T Agenti 9 @ A COSA SERVE
Clicca qui per creare

Gli agenti combinano istruzioni personalizzate, conoscenze aggiuntive un nuava agente. Gli Agenti automatizzano attivita complesse
@& Nuova chat e . i attivit -« i i

e capacita di esecuzione di attivita \ / c do persor

Q Cerca chat conoscenze e strumenti.

Ricerca agenti

Q Cerca agenti + Nuovo agente Sono utili per ricerca, analisi, scrittura,

Usa la barra di ricerca

B Progeti organizzazione e molto altro.
per trovare un agente
@ Programmati Creati da me Condivisi con me Dalls galleria ~ ® specifico
& Immagini Gestidaire ’ 0 DOVE S| TROVA
: Filtri
M Libreria . ' e
Assistente Ricerca s il Nel menu laterale sinistro,
! alla voce “Agenti”.
38 App Supporta ricerche accademiche e analisi di documenti. \ visualizzare tutti, quell gl
Pubblico + Aggiomato 10 mag 2026
s . i \ creati da te, condivisi
@ Agenti \ St e
\ o dalla galleria. e
Analisi Dati COME UTILIZZARLA
= Deep Research
Analizza dataset & genera report e visualizzazioni. \ © Clicca su “Agenti”
GPT Privato = Aggiomato 8 mag 2026 \ i
A Elenco agenti © Usa i filtri per trovare I'agente che ti serve.
\
e s = Scrittura Accademica Qui trovi gli agenti © Apriun agente per visualizzare i dettagli.
issata in al 3
Z . migliorare testi accademici e citazioni che hai creato o che @ Crea un nuovo agente con
B flavoro Condiviso » Aggiomato 5 mag 2026 Y sono;pstiienidivil “+ Nuovo agente”.
© Oppure aggiungi un agente dalla
Dalla galleria galleria.
© Awvia una chat con l'agente selezionato.
Web Researcher Galleria agenti
Ricerca informazioni aggiomate dal web, Aggiungi  * Scopri e aggiungi agenti o IN BREVE
Da ChatGPT = Strumenti web dalla galleria per ampliare
e i Gli Agenti sono assistenti personalizzati
F) ue Sibil
Universita degli Studi d... o i che eseguono attivita per te.
o Steglin gahaiiiagent) 2 Creali, usa quelli esistenti o esplora

la galleria per trovare quello giusto.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Agenti puoi utilizzare assistenti configurati per svolgere compiti specifici o supportare attivita piu
strutturate. E una funzione utile quando vuoi lavorare con strumenti gia orientati a determinati processi,
come ricerca, analisi, scrittura, supporto didattico o organizzazione di materiali. La schermata mostra la
ricerca degli agenti, i filtri disponibili, I'elenco degli agenti creati o condivisi e la possibilita di aggiungerne
altri dalla galleria. In questo modo puoi evitare di ripetere ogni volta istruzioni complesse e avviare diretta-
mente una conversazione con un assistente gia impostato per un certo obiettivo. Usare gli agenti ti aiuta a

rendere il lavoro piu guidato, coerente e adatto al tipo di attivita che devi svolgere.

Task Force Al
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ChatGPT D GPT | Ricerca GPT @ A COSA SERVE

S M Top bk | GPT ti permettono di usare versioni

1GPT sono versioni perscnalizzate di ChatGPT, create per svolgere / 2
; creati dalla community i
& Nuova chat compiti specifici con istruzioni, conoscenze e capacith su misura, i personalizzate di ChatGPT create per
© ca OpenAl. B ot 1§ e :
compiti specifici, con istruzioni, dati
Q Cercachat - e capacita dedicate.
B3 Progetti _ | CreaunGPT Puoi usarli per aumentare produttivita,
o i . i Crea un GPT creativita, analisi e molto altro.
LEVCESENY Produttivits  Ricerca e analisi  Educazione  Creativitd  Tutti v
@ Programmati a personalizzato in base
alle tue esigenze
& Immagini In evidenza \ = = — 0 DOVE S TROVA
Libreria Tutor Al Consulente di Scrittura Categorie Nel menu laterale sinistro,
id Spiegazioni personalizzate, Migliora, corregge e adatta Esplora i GPT per alla voce "GPT".
23 App esercizi e supporta allo studio il tuo stile di scrittura per ’
< qualsiasi materia ogni esgenza. ambito di utilizzo
C . er trovare quello
€ Agenti Da ChatGPT Da community \ P q
pit adatto. COME UTILIZZARLA
= Deep Research © Clicea su “GPT".
Sfoglia le categorie o usa la ricerca
@ opT <l | GPTin evidenza @50 2
-yl o < o per trovare un GPT.
I S, Copri i pili popolari
> nit - Clicca su un GPT per aprirlo e iniziare
Fissata in alto Defzineoanty & utili, selezionati per o saf :
2oy a usarlo nella chat.
& qualita e rilevanza
lavora Crea un GPT personalizzato con “+
1 tuoi GPT ° i
Crea un GPT".
Assistente Progetti e Configura istruzioni, conoscenze
Aggiomato 2 mag 2026 . i
Accedi e gestisci @ Salva e inizia a usarlo,
W) Preparazione Esami i GPT che hai creato
Wl Surmort sa rparein con i, s d st © noreve
Aag apr 2026 it | ok GPT
Universit degli Studi di T I GPT rendono ChatGPT ancora piii potente
=] L J
Bergamo - ECU e flessibile, adattandolo alle tue esigenze
b Visualizza tutti i tuoi GPT > - =
specifiche.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con GPT puoi accedere a versioni personalizzate di ChatGPT configurate per attivita specifiche. E una fun-
zione utile quando vuoi usare un assistente gia impostato per supporto allo studio, scrittura, analisi dati,
generazione di immagini, gestione di progetti o altre finalitd operative. La schermata mostra il campo di
ricerca, le categorie, i GPT in evidenza, i GPT personali e il pulsante per crearne uno nuovo. In questo modo
puoi scegliere lo strumento piu adatto al lavoro che vuoi svolgere, senza dover impostare ogni volta da zero
tutte le istruzioni. Usare i GPT ti permette di rendere l'interazione piu mirata e di ottenere risposte piu coe-

renti con un compito specifico.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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Puoi creare un GPT personalizzato in base alle tue esigenze specifiche.

ChatGPT i3] Crea un GPT
@ Nuova chat —0— o ©
Configura Funzionalith Anteprima
Q. Cerca chat
Configura il tue GPT fornende le informazioni di base e le istruzioni.
Py tti
= R Nome
@ Programmati
& Immagini Descrizione
[ Libreria
38 App Istruzioni
@ Agenti
& Deep Research
@ GPT

Conversazione iniziale

Fissata in alto

© lavoro

Conoscenze

+ Carica file

Funzionalith
@ Naigarione web

@ Genorazione di immagini

= Esecuzione di codice e analisi dei dati
(@) Universita degli Studi g e ol GPT . "
di Bergama - EDU

Annulla Avanti

Universita degli Studi di Bergamo — Task Force Intelligenza Artificiale

UNIVERSITA | Task Force Al

Completa la configurazione

per visualizzare lanteprima

GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

@ Suggerimento
" inizia con istruzioni chiars &
specifiche. Potrai sempre
modficare @ migliorare il
tuo GPT in seguito

© configura

Inserisci nome, descrizione,
istruzioni, conversazione

iniziale e conoscenze.

© Funsionalita

Attiva le funzioni che

desideri per il tuo GPT.

© Anteprima
Verifica come risponde
il tuo GPT in tempo reale.

Q

Prova e perfeziona istruzioni

e impostazioni.

© rubic
Rendi il tuo GPT disponibile

solo per te o per altri

0 s

Salva le modifiche e torna
alla lista dei tuci GPT.

@ A COSA SERVE

Creare un GPT ti permette di avere un
assistente Al su misura per compiti
specifici, con conoscenze, stile e
funzioni dedicate. Ideale per studio,

ricerca, lavoro e formazione.

0 DOVE SI TROVA

Nel menu laterale sinistro,
alla voce "GPT", clicca su
“+ Crea un GPT".

e COME UTILIZZARLA

© Vai su “GPT” nel menu laterale
Clicca su “+ Crea un GPT”.
Compila tutti | campi richiesti.

le funzionalita desiderate.
Testa il GPT nell'anteprima.

2]
o
O Aggiungi conoscenze e abilita
-]
(]

Clicca su "Crea” per salvarlo.

o IN BREVE

Piui le istruzioni e le conoscenze sono
chiare e dettagliate, pil il tuo GPT sara
efficace e affidabile.

Con Crea un GPT puoi costruire un assistente personalizzato per attivita ricorrenti o esigenze specifiche. E
una funzione utile quando vuoi definire uno strumento su misura, capace di seguire istruzioni, regole di
risposta, materiali di riferimento e obiettivi stabiliti in anticipo. La schermata mostra l'interfaccia in cui in-
serire nome, descrizione, istruzioni, conversazione iniziale, conoscenze e funzionalita, insieme all'area di
anteprima. In questo modo puoi verificare come il GPT risponde prima di salvarlo e correggere eventuali
impostazioni non coerenti. Creare un GPT richiede attenzione alla chiarezza delle istruzioni, perché da esse

dipendono I'affidabilita, la coerenza e I'utilita dello strumento.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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CONDIVIDI E PUBBLICA IL TUO GPT

Decidi chi pud utilizzare il tuo GPT e come renderlo disponibile all'internc della tua organizzazione o a un pubblico pit ampio.

ChatGPT

Nuova chat
Cerca chat
Progatti
Programmati
Immagini
Libreria

App

Agenti

Deep Research
GPT

edDunERO0 PR

| miei GPT
® Tutor di Chimica
A Analisi documenti

{® Esplora GPT

Q" Lo sapeviz

Puoi sempre tornare su

“I mio GPT" per

icare

le impostazioni, aggiomare
e istruzioni o migliorare
le funzionalita del tuo GPT.

() Mome Cognome

¥ Universith o Bergamo - EDU

C

1. SCEGLI LE OPZIONI DI CONDIVISIONE

Durante la creazione del GPT, clicca su “Condividi” (in alto a destra) per configurare le opzioni

di visibillta.

Tutor di Chimica

Y -

‘Condividi il tuo GPT

@ Solo i
1L GPT & visibile solo a te.
Persone con il link (Universita)
= Chiunque nell'Universith di Bergame [-]
con il link pus usare questo GPT.

Aiuta gli studenti a compre

di chimica generale con esempi e quiz.

Pubblico (GPT Store)
Chiunque p

D& Nome Cognome

rovare e usare

questo GPT nello store pubblico. @ Persone con il link (Universita)

o Le opzioni disponibili passono variare in base alle impostazioni della tua organizzazione.

2. PERSONALIZZA IL TUO GPT PRIMA DI CONDIVIDERLO 3. DOVE TROVARE | TUO GPT CONDIVISI

I GPT che crei e condividi sono disponibili in:
[ Froosnvn o ciars « dosmitie

Scegli un nome che descriva bene la funzione del teo GPT. Q I mio GPT

(=] Tutti | tuoi GPT, con lo stato e le impostazioni.
E Aggiungi un'icona rappresentativa

Ay

Se il GPT & associato a un progetto specifico.
@ Scrivi una descrizione efficace

Spiega cosa fa il GPT, 3 chi & rivolte & quali problami risolve @ O Sl (i el

Visibile  ricercal

bile da chiunque, in base alie
impostazion scalte.

gorie u tag (se disponibl
Aitane gl utenti a trovare il tuo GPT pii facilmente.

GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

° BUONE PRATICHE

@ Condividi con “Persone con il link (Universita)”
per collaborare in modo sicuro.

@ Pubblica solo GPT completi, testati e con
istruzioni chiare.

® Aggiungi unicona e una descrizione accattivante
per favorire Lutilizzo.

® Rispetta le policy dell'Universita e la privacy
degli utenti

A ATTENZIONE

Non condividere informazioni sensibili o dati
personali nei GPT pubblici

Verifica sempre che il GET non contenga

contenuti protetti da copyright.

Ricorda: sei responsabile dei contenuti e
dell'uso del tuo GPT.

ESEMPIO DI GPT PUBBLICATO

©

7y 48 £ 125

Analista Ambientale

isi i dati ambientali
report sostenibil,

Di: Nome Cognome

© Pubbico

Istruzione ] Analisi dati

COLLABORA E MIGLIORA

Invita colleghi e studenti a provare il tuo GPT e a fornire

'u; CONDIVIDERE E VALORIZZARE

Condividere i tuci GPT significa contribuire alla diffusione della conoscenza e al miglioramento continuo della comunith accademica.

OO
=y

Collabora, ricevi feedback, migliora le tue creazioni e ispira altri colleghi e studenti! suggerimenti per renderlo sempre pid utile e innovativo.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Condividi e pubblica il tuo GPT puoi rendere disponibile un assistente personalizzato ad altri utenti
autorizzati o, se previsto, a un pubblico piti ampio. E una funzione utile quando vuoi mettere a disposizione
uno strumento comune per un gruppo di lavoro, un corso, un‘attivita ricorrente o un contesto operativo
condiviso. La schermata mostraii livelli di visibilita disponibili, le impostazioni da definire prima della pubbli-
cazione e alcune indicazioni su descrizione, icona, categoria e controllo dei contenuti. In questo modo puoi
condividere un GPT in modo piu ordinato e riconoscibile. Prima di pubblicarlo & perd necessario verificare
che non contenga dati personali, informazioni riservate, materiali protetti o contenuti non coerenti con le

policy dell'organizzazione.

Task Force Al
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DEEP RESEARCH

@ A COSA SERVE
T Richiesta di ricerca
ChatGPT O Deep Research
| Descrivi in modo dettagliato Deep Research ti fa risparmiare tempo
Ottieni ricerche approfondite e ben documentate su qualsiasi argomento. . .
& Nuova chat i ol » Fargomento o la domanda fornendo ricerche approfondite,
i fonti online, le interpreta e produce e " . e
a cui vuoi una risposta report strutturati e citazioni attendibili.
Cerca chat i 2 " iei i
Q approfondita E ideale per studi, analisi di mercato,
3 Progetti i review della letteratura, benchmark
Di cosa vuoi fare una ricerca approfondita? (
Opi e molto altro.
@ Programmati pzioni
+ Allega file: aggiungi documenti
@& Immagini di rife to.
< 4+  [@Alegafle [0 Fonti preferite S DOVE S| TROVA
[ Libreria + Fonti preferite: indiica siti i
o repository da includere. Nel menu laterale sinistro,
83 App + Avvia ricerca: avvia alla voce “Deep Research”
Esempi di ricerche - l'elaborazione.
(e Agenti
Analisi dellimpatto delllA generativa nel settore dellistruzione e
4 Deep Research A : E—— COME UTILIZZARLA
4ill  superiore: trend, opportunita e rischi - [ ————
pleta » Fe 2 Clicca su "Deep Research”.
@ GpT L e Fond 1% Ispirazioni per iniziare. o P
Chcew i in psarilo © Scrivi la tua domanda o l'argomento.
; Strategie di sostenibilita ambientale nelle universita eurcpee: i ileoi
Flasata in alto egi i P per usarlo come modello © (Opzionale) Allega file o imposta
Q7 confronto tra buone pratiche 5 e personalizzarlo. fonti preferite.
= lavoro Report completo « Fonti 98 © Clicca su “Avvia ricerca®.
© Attendi il completamenta:
Nuove frontiere della medicina personalizzata: stato dellarte potra richiedere alcuni minuti
tive fut . _
@ Sprreneu > © Leggi, esporta o condividi il report.
Report completo + Fonti 156
Ricerche recenti
Accedi rapidamente alle o LS EREXE
tue ricerche precedenti Deep Research analizza molte fonti online
Universita degli Studidi g @ visualizza ricerche recenti S — per offrirti report completi, affidabili e

Bergamo - EDU citati, pronti per essere utilizzati nei tuoi

lavori e progetti.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Deep Research puoi avviare ricerche piu articolate e strutturate rispetto a una normale conversazione.
E una funzione utile quando vuoi ottenere report approfonditi, sintesi documentate, confronti tra fonti o
analisi su temi complessi. La schermata mostra I'area in cui inserire la richiesta di ricerca, le opzioni per
allegare file o indicare fonti preferite, alcuni esempi di attivita possibili e I'accesso alle ricerche recenti. In
guesto modo puoi affrontare argomenti che richiedono un’elaborazione piu estesa e organizzata. Usare
Deep Research ti aiuta a costruire un primo quadro di approfondimento, ma i risultati devono sempre essere

letti con attenzione critica e verificati prima di essere utilizzati in ambito accademico o professionale.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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PROGRAMMATI
ChatGPT Programmati ; Nuova attivita @ A COSA SERVE

| Clicca qui per creare

TASK FORCE "
INTELLIGENZA ARTIFICIALE GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

Permette di impostare attivita da eseguire
una nuova attivita

&, Nuova chat <
Tutti  Attive  Inpausa  Completate i i
programmata. in futuro o con una certa ricorrenza.

Cerca chat / E utile per promemoria, attivita periodiche,

3 controlli ricorrenti o richieste da ricevere

Progetti Oggi . ;

9 in un memento specifico.
Elenco attivita

Preparazione materiale lezione

B ricordamici preparare il materiale per

=" 12 lezione di domani. programmate: ative, o DOVE S TROVA
ricorrenti o future.

o o | Qui trovi tutte le attivita |

Q
B
(@ Programmati
@
m

Libreria - & Nel menu laterale sinistro,
Ricorrenti i
alla voce “Programmati”.

oo A
oo App = o
~ Checklist settimanale Data e frequenza
@& Agenti " Ogni lunedi mattina fammi una checklist o - L
delle attivita della settimana, e COME UTILIZZARLA
quando sara eseguita
& Deep Research e con quale frequenza
. 9 i @ Clicca su “Programmati”.
PT Riepilogo attivita gni venerdi - s
© o =i b S - 1, © Clicca su “Nuova attivita”
Ogni venerdi inviami un riepilogo 2
delle attivita svolte ., o Scrivi cosa deve fare ChatGPT.
Fissata in alto % S
. Opzioni attivita @ Imposta data, ora o frequenza.
B tavaro Prossime Ehiccaul tre puntini par © salva la programmazione.
modificare, mettere in o & " il
ontrolla o modifica le attivita
. Controllo elaborati studenti 15 mag, 10:00 pausa o eliminare %
&N un’attivita. dall'elenco.
= icordami di controllare gli elaborati Una volta
caricati dagli studenti.
o IN BREVE
Mbatie Empletata s Usa “Programmati” quando vuoi
Universith degli Studi d.. = K che ChatGPT ti ricordi qualcosa
EDU = o svolga unattivita in un momento
futuro, singolarmente o in modo
ricorrente.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Programmati puoi gestire attivita da eseguire in un momento successivo o con una determinata ricor-
renza. E una funzione utile quando vuoi impostare promemoria, riepiloghi periodici, controlli ricorrenti o ri-
chieste daricevere in un orario stabilito. La schermata mostra I'elenco delle attivita programmate, le date o
frequenze previste e le opzioni per crearle o modificarle. In questo modo puoi integrare ChatGPT Edu in
flussi di lavoro che non si esauriscono in una singola richiesta immediata. Usare questa funzione ti aiuta a

seguire scadenze, attivita didattiche, procedure organizzative o impegni ripetitivi con maggiore continuita.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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ISTRUZIONI PERSONALIZZATE

ChatGPT 1}

@ Nuova chat
Q, Cerca chat
B Progetti
@ Programmati
=)

Immagini

Istruzioni personalizzate

Le istruzioni personalizzate aiutano ChatGPT a fornire risposte pils util

in base alle tue preferenze.

Scopri di piis sulle istruzioni personalizzate (2

Cosa vorresti che ChatGPT sapesse di te per fornirti risposte migliori? (D)

Sono uno studente/ricercatore dell'Universita degli Studi di Bergamo.

Studio/lavoro in ambito [...

Le mie attivita principali includona ricerca, analisi di dati, scrittura accademica

¢

GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU

Cosa vorresti che
ChatGPT sapesse di te
Fornisci infermazieni su di
te, il tuo ruelo, i tuoi studi
o il tuo lavoro e le attivita

che svolgi.

@ A COSA SERVE

Le istruzioni personalizzate permettono
a ChatGPT di adattare le risposte al tuc
contesto, alle tue preferenze e ai tuoi
obiettivi, rendende ogni interazione

piu efficace e pertinente.

0 DOVE SI TROVA

M Libreria e preparazione di presentazioni. Come preferisci che -
ChatGPT risponda Nel menu laterale sinistro,
a
33 App (R ; alla voce “Istruzioni personalizzate”
- ndica stile, formato,
& Agenti EN1EN Cancella tvalle it (dal menu del tuo profilo).
ivello di dettaglio,

l? Deep Research

Come preferisci che ChatGPT risponda? (0

tono e preferenze

TN for e COME UTILIZZARLA
@ GPT: Preferisco risposte chiare, strutturate e basate su fonti attendibili.
Quando possibile, fornisci esempi pratici, elenchi puntati o tabelle. @ Clicca su “Istruzioni personalizzate”.
Fissata in alto cica sampre b fonts & indluds ermenti o Bk Abilita per nuove chat Compita i due campi con informazioni
i Adatta il tono a un contesto accademico e professionale. | Le istruzioni saranno utili & le tue preferenze.
vora

(@) Universita degli Studi ®
di Bergamo - EDU

applicate automaticamente

(-]
© Attiva "Abilita per nuove chat”.
(4]

223/1500 Cancella a tutte le nuove conversazioni
J Salva le modifiche.
Abilita per nuove chat 0
Suggerimento
s © moreve
‘@. Consiglio Rivedi e aggiorna
K 2 sogolamanailsitus Impostando istruzioni chiare e dettagliate,

Pits le tue istruzioni sono specifiche, migliori saranno le risposte.

Puci aggiornarle in qualsiasi momento.

Scopri di pia (7

istruzioni per mantenerle

sempre utili e pertinent.

ChatGPT potra offrirti risposte su misura,
coerenti con le tue esigenze accademiche

e professionali

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Istruzioni personalizzate puoi indicare a ChatGPT Edu alcune informazioni utili sul tuo profilo e sul modo
in cui preferisci ricevere le risposte. E una funzione utile quando vuoi rendere le conversazioni pitl coerenti
conil tuo ruolo, il tuo contesto dilavoro, il livello di dettaglio desiderato o il formato che preferisci. La scher-
mata mostra i due campi principali: uno dedicato a cid che ChatGPT dovrebbe sapere di te e uno relativo
allo stile delle risposte. In gquesto modo puoi evitare di ripetere ogni volta le stesse indicazioni e ottenere
risposte piu vicine alle tue esigenze. Se abilitate per le nuove chat, queste istruzioni vengono applicate

automaticamente alle conversazioni successive.

Task Force Al
taskforceia@unibg.it
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PERSONALIZZA LE IMPOSTAZIONI

Configura le impostazioni di ChatGPT Edu per adattare l'esperienza alle tue preferenze e necessita.

ChatGPT o DOVE TROVARE LE IMPOSTAZIONI P e ° PERCHE PERSONALIZZARE?
@ Nuova chat © Ciicca sul tuo profito in basso e @ Generale 0 it qualiiias peliver
mio peo
Q Cerca chat L & & Perscnalizzazions delle risposte.
mio pisno
B3 Progetti 9 Seleziona “Impostazioni PO =) @ Controlli dei dati @ Adatta l'esperienza alle tue preferenze
@ Programmati e Esplora le sezioni per personalizzare e & Profilo collegato di lavoro e studio,
ChatGPT Edu. ) " i
@ Immagini (C3 ) [ Notifiche @ Gestisci la privacy e lutilizzo dei dati
in modo consapevale.
@ Ubreria i caliin B Anteprima funtionaiits e
O
88 App
enti

@ Ag LE PRINCIPALI IMPOSTAZIONI ~
@ Deep Research b PRIVACY E SICUREZZA

Generale Profilo collegato
@ GPT @ Imposta lingua, tema (chiaro/scurc), awvio della chat, 69 Collega il tuo account ChatGPT Edu ad altri servizi

feedback e altre preferenze generali (es. Microsoft, Google) per un’esperienza integrata ChatGPT Edu & progettato per

proteggere | dati degli utenti e della
Hecataikalic o Personalizzazione Notifiche e g !
£ Gestisci le istruzioni personalizzate, la memoria Q Scegli quali notifiche ricevere via email S b, (v N coneitie
B lavoro & Lo stile delle risposte. o allinterno della piattaforma. informazioni personali o sensibili
nelle chat.
Controlli dei dati Anteprima funzionalita
@ Decidi come vengono utilizzati i tuoi dati e configura Attiva o disattiva l'accesso anticipate
le opzioni sulla privacy. 2 nuove funzionalith sperimental
SUGGERIMENTI
@) Universita degl Studi g D) Imposta istruzioni persoralizzate Controlla periodicamente o Prova le funzionalit in anteprima
di Bergamo - EDU O per oftanere risposte pil coerenti le impostazioni sulla privacy W per scoprire strumenti innovativi
con il tuo contesto accademico per assicurarti che sian allineate che possono migliorare
o professionale. e tue preferenze s tua produttivith

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Personalizza le impostazioni puoi adattare ChatGPT Edu alle tue preferenze d'uso e gestire alcune op-
zioni del profilo. E una funzione utile quando vuoi intervenire su aspetti come lingua, tema, controlli dei dati,
notifiche, profilo collegato o anteprima delle funzionalita. La schermata mostra il percorso per accedere alle
impostazioni dall'account utente e le principali aree configurabili. In questo modo puoi rendere I'esperienza
d’uso piu coerente con le tue necessita e con il contesto istituzionale in cui lavori. Gestire le impostazioni
con attenzione & importante perché alcune preferenze possono influenzare il modo in cui la piattaforma

risponde, conserva informazioni o mostra determinate funzioni.

Task Force Al
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Condividi una chat

#EN | UNIVERSITA
(J¥0.) | DEGLISTUDI | TASK FORCE GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU
! ) INTELLIGENZA ARTIFICIALE

ko | DI BERGAMO

ChaPT e CONDIVIDI UNA CHAT

& Nuova chat Puoi condividere una conversazione con altre persone tramite un link.

Questo & utile per collaborare, mostrare risultati o ricevere feedback.

Q  Cerca chat ° BUONE PRATICHE

B Progeti DOVE SI TROVA ® Condividi solo contenuti appropriati e non sensibili.

® Programmati Il pulsante "Condividi” si trova in alto a destra della finestra della chat. e Verifica che le informazioni non contengano dati

f e personali, riservati o confidenziali
ol moragi ChatGPT 4o ~ Titolo della chat # &, Condividi @
@ Libreria ® Usa titoli chiari per le chat che condividi, cost
T chi riceve il link capisce subito ['argomento.
%% App T
Pulsante Condividi ® Revoca il link quando non & pil necessario.
<) Agenti
@ Deep Research ‘COME CONDIVIDERE UNA CHAT
ATT {ON
@ opT @ clicea su “Condiviai© (@) Scegl cosa condividere  (€) Crea i link © conduidi it link & S
In alto a destra della Puci condividere L'intera chat Viene generato un link Incolla il link dove preferisci # Non condividere chat con dati personali, sensibili
Le tue chat v chat, clicca il pulsante oppure solo una parte specifica. condivisibile. fes. email, Teams, Moodle). rett] d right
‘Condividi. Chi riceve il link pud © protet la copyrigt
| miei GPT v visualizare la chat. # Le informazioni condivise potrebbero essere copiate
) Cosa vuoi condividera? Link creato! o
- I, Condividi O:) o ridistribuite da altri.
Impostazioni i " GQ
it sk ° it e o] ® La condivisione non garantisce controllo su come
§ Competenze Parte selezionata il contenuto viene interpretato da altri.

& Connettori ® Segui sempre le policy dell Universita di Bergamo
su privacy e sicurezza.

‘COSA SUCCEDE A CHI RICEVE IL LINK GESTISC] Lk CONDIVISIONE

Chiunque abbia il link pub visualizzare la chat.

(o) Puoi revocare o eliminare il link in qualsiasi
Non & necessario un account, ma il link deve essere condiviso
momento:

Homa Cognoma H solo con persone autorizzate
nome.cognome @unibg it 1. Apri il menu della chat () in alto a destra.
Universd i Berges - DU P Lachatdinsola lettura

Chi riceve il link pub leggere, ma non pus modificars o 2. Seleziona "Gestisci condivisione’

Con e (&S werausions. 3. Scegli *Revoca link” per disattivare @

@ I link pud essere disattivato. Vaccesso.

Puoi rimuovere la condivisione in qualsiasi momento

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Con Condividi una chat puoi generare un link per rendere accessibile una conversazione ad altre persone.
E una funzione utile quando vuoi collaborare, mostrare un risultato, condividere una traccia di lavoro o chie-
dere un feedback su una conversazione gia svolta. La schermata mostra il pulsante di condivisione nella
barra superiore, i passaggi per creare il collegamento e le informazioni su cid che potra visualizzare chi
riceve il link. In questo modo puoi rendere piu semplice la condivisione di materiali o risultati prodotti con
ChatGPT Edu. Prima di procedere, perd, € necessario controllare che la chat non contenga dati personali,

informazioni riservate, materiali sensibili o contenuti non destinati alla diffusione.
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ESEMPI DI UTILIZZO

Alcuni esempi pratici per sfruttare ChatGPT Edu nelle attivitd accademiche e professionali.

o ‘CONSIGLI UTILI

ChatGET u 1. Ricerca e sintesi 2. Scrittura e 3. Didattica e apprendimento
|h' R nakion é S Eg @ Sii specifico: piu il prompt & chiaro,
Nuova chat Supporta la preparazione di

2
@ pid la risposta sard utile.
Q, Cerca chat Trova, riassumi e organizza Migliora e accelera la produzione lezioni, materiali didattici e
informazioni complesse in di testi accademici e professionall attivita di apprendimento. © Fornisci contesto: includi obiettivi,
B Progetti modo rapido ed efficace. albbioo;e vin gt
@ Programmati « Sintesi di articoli o report « Bozze di articoll, saggi, relazioni + Creazione di slide e schemi © itera e raffina: migliora le risposte
& i b « Confronto tra teorie o concatti + Miglioramento di stile & chiarezza + Quiz, domande & esercizi chiedendo chiarimenti o modifiche.
immagini
+ Estrazione di dati chiave - Traduzione & adattamento testi + Spiegazioni semplificate B s atepreeniirala Bisdormaion
[ Libreria " .
importanti e cita le fonti
33 App Esempio di promet prompt Eeai il i
“Riassumi | principal risultati i questo wla questo paragrafa in modo pRi “Crea 5 domande a scelta multipla
& Agenti articolo accademico in 5 punti chiave,” chiaro e formale.” su questo argomento con soluzioni”
504 DS Bseal AN AtTenzIONE
@ GPT
Fissata in alto Interprets, visualizza e commenta Scrivi, spiega e ottimizza codice Wl Genera idee, proposte e Eseitts S cievs i aontaeon i
dati per supportare decision: in diversi linguaggi di soluzioni creative per progetti pensiero critico e la validazione delle
B lavoro basate su evidenze. programmazione. & attivita, fonti scientifiche.
+ Analisi statistiche descrittive + Scrittura e debug di codice + Brainstorming di idee
+ Interpretazione di grafici e tabelle « Spiegazione di algoritmi - Strutturazione di progetti
. su trend e « Conversions tra linguaggi + Analisi SWOT e piani d'azione
| PRIVACY & SICUREZZA
P e e Nen condividere dati personali,
“Analizza questo dataset e identifica | “Spiega questo codice Python riga per riga “Genera 10 idee innovative per un progetto =
3 " . : g sensibili o riservati. Utilizza ChatGPT
D Universita degli Studi trend principali. Crea un grafico riassuntivo. e suggerisci miglioramenti. sulla sostenibilita in ambito universitario.
& g £ Edu nel rispetto delle politiche

dell'Universita degli Studi di Bergamo.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

ChatGPT Edu pud essere utilizzato per supportare numerose attivita accademiche e professionali, tra cui la
ricerca e la sintesi di informazioni, la scrittura e la revisione di testi, la preparazione di materiali didattici,
I'analisi dei dati, la programmazione e la generazione di idee. Pud aiutare a organizzare contenuti, chiarire
concetti, proporre strutture, rielaborare materiali e sviluppare possibili soluzioni a partire dalle indicazioni
fornite dall’'utente. Per ottenere risultati utili & importante formulare richieste chiare e contestualizzate,
specificando I'obiettivo, il livello di approfondimento e il formato desiderato. Le risposte devono comunque

essere sempre verificate, adattate e valutate criticamente in base al contesto in cui verranno utilizzate.
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VALUTA LE RISPOSTE

Valuta criticamente le risposte fornite da ChatGPT Edu per garantirne qualita, accuratezza e pertinenza.

TASK FORCE GUIDA OPERATIVA ALLUTILIZZO DI CHATGPT EDU
INTELLIGENZA ARTIFICIALE

ChatGPT 1 COME VALUTARE UNA RISPOSTA A SEGNALI DI ALLARME
4 N hat
8 Muva d ® Informazioni generiche o vaghe
Q Cerca chat
® Mancanza di fonti o riferimenti
B Progetti @ rertinenza © Accursterza © completerza O chisrexza © imparziaiita
B Ricgrmeni La risposta & coerente Le informazioni sono La risposta & completa La risposta & chiara La risposta & obiettiva & "Dt o aggiomati (varincaiiiidata)
con la tua domanda? corrette e affidabili? ma sintetica? facile da comprendere? e senza bias? 5. X
& Immagini ® Contraddizioni o incoerenze logiche
+ Risponde allo scopo? + Hat sono verificabili + Mancano informazioni + Lingusggio appropriatc? |+ Presenta pil prospettive?
M Libreria + Copre gli aspetti * Le fonti sono attendibili? importanti? + Struttura logica * Evita generalizzazioni b
e richiesti? + i sono emrori evidenti? g equ”‘hr-l: @ non & ben organizzata? ingiustificate? o Citidonanlis & Hoh Vet
superficiate
@ Agenti
% Deep Research e Ricorda chaiGPT Edu pus commettere errori o fonire informazioni non aggiomate. Utilizza sempre il tuo giudizic critico.
@ oPr ° BUONE PRATICHE
[T =g STRATEGIE DI VALUTAZIONE
® Si specifico nelle tue richieste
Oggi 1. Verifica le fonti 2. Confronta le risposte 3. Fai domande di follow-up

e g Fornisci contesto e obiettivi chiari
b e |—D Controlla le fonti citate e O Confranta le informazioni @ Approfondisci punti poco chiari

Idee progetto sostenibilits

cerca conferme su fonti con alri strumenti, libri per testare la coerenza @ la ® ltera e affina le domande
Preparazione esame A esteme affidabili o articoli accademic. solidith della risposta.

e ® Salva e organizza le risposte utili
Trichaionii; atiateact 4. Chiedi esempi pratici o— 5. Verifica la logica 6. Usa il tuo giudizio @ Cita sempre le fonti quando usi
Sintesi articolo I!'EB Richiedi esempi, casi studic :: Assicurati che | ragionamenti Q Valuta la credibilith complessiva i contenuti

o applicazioni per verificare siano cosrenti ¢ privi di & integra la risposta con le tue
7 gicrni precedenti
la comprensione del tema contraddizioni conoscenze,
Brainstorming workshop
Piano di comunicazione
SCALA DI VALUTAZIONE RAPIDA RICORDW
La responsabilita finale resta tua.
X Insufficiente O Sufficiente E @ Molto buona & Eccellente P
i & i
(@ Mome Cognome H Risposta emeta, fuorviante Parzialmente corretta Corvetia » sbbastanza Cometia, complata, chisra Approfondita, accurata, Varifice anallrzace arsita sempre
Universith o Bergama - EDU & non pertinente. ma incompleta o poco chisra completa, con margini & ben strutturata. ben argomentata & con le risposte prima di utilizzarle

i miglioramento. riferimenti solidi. in ambito accademico o professionale.

Universita degli Studi di Bergamo - Task Force Intelligenza Artificiale

Le risposte prodotte da ChatGPT Edu non devono essere considerate automaticamente corrette. Possono
contenere informazioni incomplete, imprecise, non aggiornate o formulate in modo poco chiaro. Prima di
utilizzare un contenuto, € quindi necessario verificarne la pertinenza, I'accuratezza, la completezza, la chia-
rezza e I'imparzialita, controllando anche la coerenza logica, I'attendibilita delle fonti e I'eventuale presenza
di affermazioni non supportate. Questa attenzione e particolarmente importante in ambito accademico e
professionale, dove le risposte possono essere inserite in documenti, lezioni, ricerche o decisioni operative.

L'uso responsabile di ChatGPT Edu richiede sempre una valutazione critica da parte dell’'utente.
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Buone pratiche e uso etico

o
7B | UNIVERSITA
frl REECT T R TR —— GUIDA OPERATIVA ALL'UTILIZZO DI CHATGPT EDU
DI BERGAMO
Usa ChatGPT Edu in modo P ile, etico e i benefici e ridurre i rischi
ChatGPT o PRINCIPI FONDAMENTALI ° BENEFICI
@& Nuova chat @ O @ Aumenta la produttivita e Uefficienza,
(=]
Q Cerca chat @ Favorisce |'apprendimento attivo.
B Progeti Responsabilita Integrith Riservatezza Equita Trasparenza Rispetto ® Supporta la creativita e U'innovazione.
9 ppor
Programmati
0] & Sei responsabile Usa ChatGPT Edu Evita usi che possanc Dichiara quando usi modo ® Migliora la qualita del lavoro e dello studio.
& Immagini ¢ come usi le per imparare, generare discriminazioni 1A nel two lavore
tisposte o delle non per eludare o contenut secondo le regole Rispetta le persone
M Libreria decisioni che prendi limpegno persanale. o di terzi. dannosi. della tua istituzione. « le idee.
88 App
el ﬁ POSSIBILI RISCHI
& Agenti
@ Deep Research CRSAJLORE COSA EVITARE ® Informazioni inaccurate o incomplete.
@ oot ) 1iion 1o Inorimantontr cunirehs vamywd Fouy e e atisvions tosmsaurie: | | ) Monooplies'® ineatiares ssh o presentire e oA soma i oL (Blasisterscliolalssptaut
it © Porsonalizza o rielabora: uta l f4post come punto d pirtenzs, nen come ) Non generars contenuti falsi rion chisdars infrmationiinvertate o iclasiont sliprhinnyie dilts slsaest
daolode, L omw polate
Analisi dati tesi ) ® Dipendenza e riduzione del pensiero critico.
@ Cita Uuso dell'IA: indica quando e come hai usato ChatGPT Edu nel tuo lavoro. € Non condividere dati sensibili: non inserire dati personak, dlinici,
Sintesi articolo finanziari, ecc.
’ © Proteggl | datt: ot o anoniiza nfarmasion sansibll pria i
Kleg progetiagasteniblit) s € Non violare il copyright: non chiedere cantenuti protetti da dirtia
Traduzione abstract d'autore.
© Migliora ie tue competenze: struta (1A ire, esplorare, apprendere &
ig| ompet per capire, esplorare, appre
Plirio;df comlinicaslons e € Non automatizzare giudizis non usare (1A per decisioni che

richiedono guditio umano.
| miei GPT

e CHECKLIST RAPIDA
A Analista Ambientale

@0 Ho definits uno scopy Q Ho verificato & f Ho rielaborato ) Ho dichiarato Ho protetto | dati
@ Esplora GPT chiaro per il mic wilizzo walutato criticamante Ie informazioni S luso dolf1A secondo personai ¢ rispettate
& ChatGPT Edu? " i e cogole previste? o privacy?

@ Mome Cogneme

Universith & Bergarmo - EDU
2 REGOLA D'ORO (a) 52 INSIEME PER UN USO CONSAPEVOLE
Usa ChatGPT Edu come un alleata intelligente, non come un sostituto del tuo pensiero aritico e del tuo impegno. rDW Contribuiaro tutt a costruire una comunith accademica etica,

inclusiva e innovativa.
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L'utilizzo di ChatGPT Edu deve avvenire nel rispetto di principi di responsabilita, integrita, riservatezza,
equita, trasparenza e rispetto. Lo strumento puo offrire supporto nello studio, nella didattica, nella ricerca
e nelle attivita professionali, ma non deve sostituire il giudizio umano, la verifica delle fonti o le competenze
disciplinari. E importante evitare I'inserimento di dati personali, informazioni riservate o contenuti non de-
stinati alla condivisione e valutare sempre con attenzione le risposte ottenute. Un uso etico e consapevole
richiede quindi di conoscere i limiti dello strumento, adottare comportamenti appropriati e operare in coe-

renza con le finalita e le indicazioni istituzionali.
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Se hai ancora dubbi o vuoi approfondire I'utilizzo dell'intelligenza artificiale in Ateneo, puoi consultare la
pagina dedicata alla Task Force Al al seguente link: https://www.unibg.it/ateneo/organizzazione-e-strut-
tura/task-force. Nella pagina trovi il vademecum sull’utilizzo dell'Intelligenza Artificiale all'interno dell’'Uni-
versita degli studi di Bergamo e una sezione di FAQ pensata per rispondere alle domande piu frequenti
sull'uso degli strumenti di Al in ambito accademico e istituzionale. Se queste risorse non dovessero essere
sufficienti a chiarire i tuoi dubbi, o se hai esigenze specifiche, puoi contattare la Task Force Al all'indirizzo:

taskforceia@unibg.it.
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